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“Me falou que o mal € bom e o bem, cruel.”

Caetano Veloso



RESUMO

As elei¢cdes presidenciais brasileiras de 2018 foram marcadas pela intensificacdo da
polarizacéo politica. Notou-se no discurso do candidato que recebeu a maioria dos
votos, Jair Bolsonaro, da extrema direita, recorréncia da expressao “cidadao de bem”.
A categorizacao ndo foi ignorada por pessoas contrarias ao presidente: enquanto Jair
Bolsonaro a utiliza para referir-se a quem merece respeito no pais, antibolsonaristas
lancaram méao da expresséo para obter efeito de sentido critico e irénico, sugerindo,
ainda, emergéncia de um estere6tipo negativo do cidaddo de bem. Diante disso, a
proposta desta pesquisa é analisar como a representacao social do cidaddo de bem
€ (re)produzida no discurso do presidente da Republica e de extragrupos. Além disso,
buscamos detectar estruturas e estratégias discursivas que apontem o papel
desempenhado pelos ditos cidaddos de bem na marginalizagdo social e, por fim,
identificar nos discursos de Jair Bolsonaro e de antibolsonaristas crengas sociais da
comunidade ideoldgica “de bem”. Sdo fundamentais para esta pesquisa os trabalhos
de Teun A. van Dijk (2012; 2016; 2018; 2020), nos Estudos Criticos do Discurso.
Compdem o corpus deste estudo critico e sociocognitivo publicagdes do Twitter, tanto
do préprio presidente da Republica, quanto de perfis de pessoas criticas ao Governo
Bolsonaro. Entre os resultados, ressaltamos a recorréncia da estratégia de
vitimizacao, por parte de Jair Bolsonaro, e a constru¢cdo de um modelo mental bélico,

tanto no discurso do presidente quanto no contradiscurso.

PALAVRAS-CHAVE: Cidadao de bem. Jair Bolsonaro. Discurso. Modelos mentais.



ABSTRACT

The 2018 Brazilian presidential elections were marked by the intensification of political
polarization. It was noted in the speech of the candidate who received the most votes,
Jair Bolsonaro, from the far right, a recurrence of the expression “good citizen”. The
categorization was not ignored by people against the president: while Jair Bolsonaro
uses it to refer to those who deserve respect in the country, anti-Bolsonarists used the
expression to obtain a critical and ironic effect, also suggesting the emergence of a
negative stereotype of the good citizen. Therefore, the purpose of this research is to
analyze how the social representation of the good citizen is (re)produced in the speech
of the President of the Republic and of extragroups. In addition, we seek to detect
discursive structures and strategies that point to the role played by the so-called good
citizens in social marginalization and, finally, identify in the discourses of Jair Bolsonaro
and anti-Bolsonarists social beliefs of the “good” ideological community. The works of
Teun A. van Dijk (2012; 2016; 2018; 2020) in Critical Discourse Studies are
fundamental for this research. Comp6em o corpus deste estudo critico e
sociocognitivo publicacbes do Twitter, tanto do proprio presidente da Republica,
guanto de perfis de pessoas criticas ao Governo Bolsonaro. They are part of the
corpus of this critical and socio-cognitive study Twitter publications, of the President of
the Republic and profiles of people critical of the Bolsonaro Government. Among the
results, we highlight the recurrence of the victimization strategy, on the part of Jair
Bolsonaro, and the construction of a military mental model, both in the discourse of the

president speech and in the counter-discourse.

KEYWORDS: Good citizen. Jair Bolsonaro. Speech. Mental models.
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1. INTRODUCAO

No cenério que comp0és as elei¢des presidenciais do Brasil em 2018, a natureza
politica da populagéo brasileira foi manifestada de forma intensa, com demarcada
oposicao entre o partido que esteve a frente da presidéncia por 13 anos consecutivos,
o Partido dos Trabalhadores (PT), e o Partido Social Liberal (PSL), cujo candidato a
presidéncia, Jair Bolsonaro, gradativamente obtinha mais intencbes de votos,

segundo pesquisas divulgadas pela midia?.

O candidato que até entdo fazia parte do PSL venceu as elei¢cdes, tornando-se
0 38° presidente da Republica Federativa do Brasil. Na vitéria do candidato
abertamente de extrema direita, muito provavelmente, houve influéncia das
insatisfacfes por parte da sociedade com o PT, de esquerda, adversario mais forte do
PSL no periodo eleitoral (isto é, pessoas que optaram pelo presidenciavel com maior
possibilidade de ultrapassar o partido de esquerda). Porém, acreditamos que a
maioria dos votos recebidos por Jair Bolsonaro € resultado de uma identificagdo por
parte de seu eleitorado, que se viu representado pelo candidato.

Sendo a politica “um dos dominios sociais cujas praticas sao quase
exclusivamente discursivas” (VAN DIJK, 2012, p. 15), é cabivel dizer que, entre as
praticas sociais, eleitores e eleitoras encontraram nos discursos do atual presidente
da Republica identificacdes ideoldgicas. Os discursos de Jair Bolsonaro sdo bastante
lembrados pelas polémicas, que o fizeram ser muitas vezes referido como inclinado a
regimes ditatoriais, intolerante e preconceituoso com grupos historicamente
marginalizados. Entretanto, desde sua campanha eleitoral, ele e sua alianca politica
apresentam ao pais a idealizacdo de um brasileiro modelo, o cidaddo de bem. Por

meio de suas praticas discursivas, Jair Bolsonaro mostra presidir em prol desse

1 O jornal G1, do Grupo Globo, publicou, em outubro de 2018, um comparativo das pesquisas de
intencéo de voto do periodo de agosto a outubro desse mesmo ano, realizadas pelo Instituto Brasileiro
de Opinido Publica e Estatistica (Ibope) e pelo instituto Datafolha. Na pesquisa do Ibope de 19 de
agosto, Jair Bolsonaro tinha 20% das intencBes de voto e, apds crescimento no decorrer das
apuracdes, chegou a 41% das inten¢des em 07 de outubro. Os dados do Datafolha sédo semelhantes
ao do Ibope, apresentando em 21 de agosto 22% das inten¢des de voto no candidato do PSL que, em
06 de outubro, atingiu 40% das intencdes (G1, 2018). Para acessar os infograficos baseados em 17
pesquisas das duas instituicGes, ver o link <https://gl.globo.com/politica/eleicoes/2018/eleicac-em-
numeros/noticia/2018/10/01/pesquisas-ibope-e-datafolha-comparativo-da-evolucao-de-intencao-de-
votos-para-presidente.ghtmi>.
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cidaddo, contrapondo-se de modo austero ao que pareca ser a este oposicao ou

ameaca.

Este candidato conservador n&o foi o Unico durante a campanha eleitoral a
fazer uso da expressao “cidadao de bem”, entretanto, foi o que mais a empregou. Por
conseguinte, o presidente, seu eleitorado, aliados e aliadas sdo a quem mais se

associa (inclusive em sua propria avaliacdo) a classificacdo de cidadado de bem.

A recorréncia da expressao foi notada ndo s6 por bolsonaristas, mas também
por pessoas contrarias ao chefe de Estado. Contudo, enquanto aquelas a utilizam
como referéncia positiva (até mesmo como autoclassificacdo), estas se valem da
construcéo linguistica para alcancar um efeito de sentido sarcastico e critico. Isto €&,
em discursos contrarios ao presidente e ao seu eleitorado, houve a emergéncia do

uso de cidaddo de bem como agente de condutas reprovaveis em nossa sociedade.

Para exemplificar, apresentamos abaixo dois textos presentes no corpus, que
equivalem, respectivamente, ao discurso do presidente e ao discurso de uma das

pessoas contrarias ao Governo Bolsonaro:

Figura 1: Armamento do cidad&do de bem

Jair M. Bolsonaro &
& @jairbolsonaro

ARMAMENTO DO CIDADAO DE BEM: @BolsonaroSP
entrevista Coronel herdi de guerra americano sobre
0 assunto. tinyurl.com/huucdgy

11:19 AM - 15 de fev de 2017 - Twitter for iPhone

219 Retweets 9 Tweets de comentario 728 Curtidas

") n V) &

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/831855419681280004

Figura 2: O desumano “cidad&o de bem” se cala nesse momento
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@MCRashid

Menino de 14 anos foi assassinado e s6 ndo sumiram
com o corpo por causa da repercussdo do caso.

Essa € a noticia.

Mentalidade genocida assola o pais. O desumano
“cidadao de bem” se cala nesse momento, ou procura
alguma desculpa q justifique.

Gl G1@ @g1- 19 de mai de 2020

Menino de 14 anos morre durante operacdo das policias Federal e Civil no
Complexo do Salgueiro, no Rio glo.bo/2LIIhvg #G1

12:15 PM - 19 de mai de 2020 - Twitter for iPhone

2.234 Retweets 56 Tweets com comentario  6.601 Curtidas

9 0 Q d

Fonte: https://twitter.com/MCRashid/status/1262763861876359168

O discurso é uma prética social, ndo se restringe a representar o mundo, mas
o significa e o ressignifica, construindo o mundo e as relac¢des sociais (FAIRCLOUGH,
2001). Isso posto, a seguinte questdo norteia esta pesquisa: a representacdo do
cidaddo de bem nos discursos da autoridade méaxima do Poder Executivo do Brasil,
frequentemente referido como avesso a grupos inferiorizados, contribui para
manutenc¢ao ou instauracao de relacdes de dominacdo na sociedade?
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Diante disso, 0 objetivo principal € analisar como a representacao social do
cidaddo de bem é (re)produzida pelo discurso do atual presidente da Republica e de

extragrupos. Contamos com mais dois objetivos:

a) detectar estruturas e estratégias discursivas que apontem o papel
desempenhado pelos ditos cidaddos de bem na marginalizacdo de certos
individuos e grupos; e

b) identificar nos discursos de Jair Bolsonaro e de antibolsonaristas crencas da

comunidade ideologica “de bem”.

Tomamos como hipétese que um ator social tdo influente como o presidente da
Republica, ao categorizar qual cidaddo € de bem ou nao, reforca e/ou reproduz
dominagBes sociais, uma vez que essa pratica discursiva pode licenciar um
tratamento diferente para com aqueles que ndo se enquadram no grupo “de bem”.
Essa reflexdo é pautada no fato de um numero significativo de grupos historicamente
inferiorizados sentirem-se ameacados e desrespeitados por discursos de Jair
Bolsonaro, criando, inclusive, um estere6tipo negativo do cidadédo de bem aludido pelo

presidente.

Para alcancar os objetivos e responder ao problema de pesquisa, esse estudo
se desenvolve com base nos Estudos Criticos do Discurso (ECD), que tém como
enfoque discutir criticamente dominacdo social, abuso de poder, desigualdades e
questdes sociais afins. Mais precisamente, € sob a luz sociocognitiva que as
discussbes sédo fundamentadas: as investigacdes de Teun A. van Dijk (2012; 2016;

2018; 2020) sao contribuicdes essenciais.

Para investigar a ocorréncia de “cidadao de bem” em discursos de pessoas
contrarias a Jair Bolsonaro, por acreditar ser um caso de ironia, apoiamo-nos também
na abordagem de Linda Hutcheon (2000), que considera a ironia um ato social que
funciona na dimensdo discursiva. Ademais, cremos que pessoas que hao se
reconhecem na politica de extrema direita de Bolsonaro referem-se ao cidadao de
bem ativando um modelo mental que envolve atitudes socialmente condenaveis. Ou
seja, pressupomos a emergéncia de uma representacdo social em moldes de
estereotipia. Sendo assim, a expressao “cidadao de bem” ativa representagdes

mentais generalizantes e negativas.
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A justificativa para esta pesquisa é que detectar e expor modos como,
discursivamente, um grupo mantém seu poder em detrimento de outro(s) —
fomentando desigualdades — pode colaborar para uma mudancga social. Ressaltamos
que desigualdade nao diz respeito apenas a distribuicdo de renda, mas também a
outros bens e recursos imateriais valorizados socialmente, como “posi¢cédo, posto,
status, autoridade, conhecimento, habilidade, privilégios ou mesmo o0 mero
pertencimento a um grupo dominante ou majoritario” (VAN DIJK, 2018, p. 42).
Portanto, € pertinente que classes e grupos dominados tomem conhecimento de

acOes discursivas que cerceiam seus acessos, direitos e até mesmo discursos.

Cientificamente, além de acréscimos aos estudos criticos e sociocognitivos da
contemporaneidade, vale lembrar a possivel contribuicdo para demais areas das
ciéncias sociais, tais como politica, historia, sociologia e comunicac¢édo, que podem

adotar um carater multidisciplinar para seus objetos de estudo.

Tratamos ainda nesta secéo de aspectos metodoldgicos das analises do corpus
e de breve contextualizacdo politica. Em seguida, apresentamos aspectos dos
Estudos Criticos do Discurso, questdes sobre estereotipia e usos irbnicos. No terceiro
capitulo, chegamos as analises, se¢do em que primeiro voltamos o olhar para o uso
da expressao “cidadao de bem” no discurso do presidente da Republica para que
atentemos para a mesma expressdo em discursos de pessoas que se posicionam
contra o presidente, ou seja, que produzem contradiscursos. Por fim, encerramos com
as Consideracdes finais, momento em que apresentamos reflexdes mais gerais
provenientes das analises. As referéncias sdo listadas logo apdés as ultimas

consideracoes.

1.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

O corpus é dividido em dois grupos: o primeiro compreende 18 capturas de tela
de postagens do presidente Jair Bolsonaro em sua conta na rede social Twitter, e 0
segundo conta com 30 publicacdes de demais pessoas da rede que se posicionam
contra o atual Governo. O critério para a selecdo dos tweets (denominagéo dada as
postagens realizadas exclusivamente na citada rede, com limite de 280 caracteres) foi

gue constasse a expressao “cidadao de bem” e, no caso de perfis de oposicado ao
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Governo, que a conta fosse verificada, ou seja, perfis com selo de verificacdo
disponibilizado pela equipe de gerenciamento do Twitter para indicar figura publica,
marca ou empresas de grande porte. Buscamos também pelas flexdes gramaticais de
género e nimero, isto &, cidada, cidadas e cidadaos, contudo, ndo encontramos flexao
de género no discurso do presidente, mesmo quando uma mulher & objeto de

discurso.

Em relacdo ao periodo a que corresponde o corpus, fizemos recorte de
publicacdes de Jair Bolsonaro a partir de 2017, ano seguinte ao que se tem chamado
de impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff, despossada em 31 de agosto de
2016. A participacdo de Jair Bolsonaro na votacdo em plenério que tirou Dilma
Rousseff da presidéncia (sem crime de responsabilidade que justifasse o processo de
impeachment da ex-presidenta) foi significante para sua chegada a posicdo de chefe
de Estado, pois seu elogio ao torturador da ditadura militar Carlos Brilhante Ustra,

durante seu voto a favor do impeachment, foi uma das repercussdes do evento.

J& 0 nosso corpus com textos de antibolsonaristas, € composto por tweets
essencialmente deste ano de 2021, sendo apenas nove das 30 postagens do ano de
2020. Nem todos os textos serdo analisados detidamente, restando, para alguns,

apenas rapidas mencdes durante a pesquisa.

Foi escolhida especificamente a rede social Twitter por ser o modo como o
presidente da Republica prefere comunicar-se com eleitores e eleitoras, utilizando sua
conta, inclusive, para informar a populagcdo sobre nomeacdes para cargos
importantes, bem como desligamentos de seu Governo. Além disso, 0 néo
comparecimento a debates e a recusa a ceder entrevistas a parte da grande midia

tornam ainda mais viavel a utilizacdo de suas postagens como corpus.

Sendo a pesquisa qualitativa, os tweets sdo objeto de andlise cujas capturas
de tela sdo apresentadas conforme a discussao é desenvolvida. A partir do tridngulo
discurso-cognigéo-sociedade, consideramos ndo s6 o texto escrito, mas também
videos, imagens e links que comp&em alguns dos tweets investigados, uma vez que
estamos tratando de um género do meio virtual. No que tange as categorias analiticas,
abordaremos a autorrepresentacdo e a representacdo de extragrupos, 0 campo
lexical, os modelos mentais, a vitimizacdo e outras estratégias. De modo geral,
discutimos estruturas e estratégias que funcionam na construcao de representacoes

no discurso.
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Para a analise critica, o discurso emerge por intermédio de um ator social que
nado é apenas sensivel a transformacfes por meio de praticas discursivas, mas
também é agente de mudancas por seu proprio discurso. Em outras palavras, “ao
mesmo tempo em que sofre uma determinag&o inconsciente, [...] trabalha sobre as
estruturas, a fim de modifica-las conscientemente” (MELO, 2012, p. 61). Logo,
debrucando-nos sobre as categorias de analise, buscando discutir a (re)producao da

imagem de um cidadao modelo.

Os modelos mentais sao definidos por van Dijk (2018; 2020) como estruturas
cognitivas construidas social e discursivamente, de acordo com experiéncias em
eventos comunicativos. As praticas discursivas de atores sociais sdo norteadas por
esses modelos, por isso, apontamentos acerca de tais estruturas mentais s&o

indispensaveis nas observagdes realizadas.

Ressaltamos que esta pesquisa se insere nos estudos criticos, sendo assim,
nao esta entre nossas intencdes forjar neutralidade cientifica. Ao contrario disso,
assumimos uma preocupacao em desvelar praticas ilegitimas por parte de grupos
dominantes na sociedade, almejando que nossas exposi¢cdoes beneficiem, de algum

modo, grupos violentados socialmente ao longo da nossa historia.

1.2 CONTEXTO POLITICO

Cal e Serejo (2021) dizem que a ascenséo da direita ao poder tem como efeito
a intensificacdo da Iuta em prol de ideias neoconservadoras. Esse
neoconservadorismo é um fenémeno que tem transformado ndo sé a democracia no
Brasil, mas também em outros paises ocidentais, por exemplo, os Estados Unidos da
América, que vivenciou abalo dos matizes democraticos com a eleicdo de Donald
Trump (CAL; SEREJO, 2021).

Assim, o neoliberalismo

encontra em grupos especificos pautados no fundamentalismo
religioso, no reacionarismo moral e no anticomunismo as justificativas
necessarias na luta contra o “marxismo cultural” e a “ideologia” da
esquerda que ameacga “nossas criangas e nossas familias” (CAL;
SEREJO, 2021, p. 33).
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Bolsonaro investiu em uma autorrepresentagcdo como um pré-candidato que
mudaria o pais e o salvaria do “fantasma do comunismo”. Essa sua representacao foi
oportunizada pela percepcéo generalizada de um Brasil que precisava de mudancas
profundas, ideia propagada, principalmente, pelas grandes midias. Os protestos de
rua que aconteceram em junho de 2013 desencadearam ira contra a esquerda,
especialmente contra o Partido dos Trabalhadores, o que culminou no golpe que

despossou Dilma Rousseff, em 2016.

O economista Marcelo Braz trata a tomada de poder da ex-presidenta como

“farsa” que, segundo ele, tornou-se evidente

na peca juridica que embasou o processo de impedimento da
presidente, claramente forjada para tornar “crime de responsabilidade”
alguns atos de governo (créditos suplementares envolvendo
instituicbes do Estado) praticados na gestdo. Tratou-se de uma
operagao claramente politica voltada, exclusivamente, para suspender
o mandato de Dilma Rousseff (BRAZ, 2017, p. 88).

Braz ainda avalia que, embora Dilma tenha feito um governo voltado aos
interesses do grande capital, foi tirada da presidéncia por ndo ser considerada capaz
de presidir os interesses capitalistas. A partir de entdo, era necessario um governo
burgués que flexibilizasse os direitos trabalhistas em nome capitalismo (BRAZ, 2017).
Neste cenario, a imagem da esquerda estava fragilizada: crise instaurada no pais, o
préprio vice-presidente envolvido no afastamento da presidenta, protestos contra a
esquerda protagonizando matérias e manchetes de jornais e a primeira presidenta do
Brasil despossada.

O extremismo de direita de Bolsonaro é apresentado como a mudanca radical
gue o Brasil precisava para renascer das cinzas, como uma fénix: foi sob o titulo
Projeto Fénix que o plano de governo de Bolsonaro (intitulado Caminhos da
Prosperidade) foi arquivado no site do Tribunal Superior Eleitoral (CAL; SEREJO, 2021).
Assim, o presidente apelou para o patriotismo e o cristianismo conservador. Seu
proprio slogan de campanha deixa claro suas preocupac¢des: “Brasil acima de tudo.

Deus acima de todos”.
Para Cal e Serejo (2021), pautada

pelo recrudescimento do obscurantismo neoliberal no mundo
ocidental, a campanha de Bolsonaro a presidéncia da Republica
utilizou argumentos que ja estavam em disputa a partir de um claro
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contraponto as pautas de género e sexualidade, tomadas por esses
grupos como uma ameaca (CAL; SEREJO, 2021, p. 33).

Encontramos no discurso do presidente estruturas ideoldgicas do nazismo: o
slogan usado para eleger-se é semelhante a frase de efeito da Alemanha nazista de
Hitler. Na Alemanha nazista, um dos borddes mais repetidos era “Deutschland Uber
alles”, que, em tradugéo para o portugués brasileiro, significa “Alemanha acima de
tudo”. Esse trecho chegou a fazer parte do hino nacional alemé&o, contudo, foi retirado
ao final da Segunda Guerra Mundial (LONGO, 2018).

Também é possivel detectar na prépria categorizagcdo que € mote desta
pesquisa aproximagdo a supremacia racial: nos E.U.A, a Ku Klux Klan? era
divulgadora do jornal Good Citizen (em portugués, “cidaddo/a de bem” ou “bom/a
cidadao/a”), periédico de ideias supremacistas. Para a fundadora deste jornal, Alma
Bridwell White, pessoas negras e imigrantes deveriam ser segregadas das brancas,
pois, de acordo com um de seus sermdes, quem busca igualdade racial viola codigos

morais e sociais da Sagrada Escritura (GONCALVES, 2016).

A partir desses aspectos de sua campanha eleitoral, notamos ndo haver espaco
para a pluralidade entre as pessoas para as quais Bolsonaro prometia presidir. Mesmo
assim, ganhou as elei¢cdes, refletindo a forca das ideologias extremistas no Brasil. Jair
Bolsonaro teve apoio da direita e do espectro politico de centro. Apesar dessa base
politica e de seu discurso neoliberal, encontramos, atualmente, pessoas dessas
formacdes ideoldgicas que se opbem aos cidaddos de bem. Nomes como, por
exemplo, o do comediante Danilo Gentili, que pregou aversdo ao PT e apoio a
Bolsonaro, e do cartunista de direita André Guedes, criador d’As aventuras do

bolsomini3, estdo presentes no nosso corpus como discursos de oposicdo ao Governo.

Assim, delimitar dois grandes grupos divididos entre direita e esquerda nao
seria viavel para este trabalho. Portanto, consideramos o cidadao de bem como o
grupo ideolégico composto pelo presidente da Republica e por pessoas que apoiam

todas as suas praticas (basicamente, o grupo “bolsonarista”). Do outro lado, temos

2 Organizagdo dos Estados Unidos que pregava a supremacia branca e cristd, perseguindo e
assassinando pessoas negras, judias, catélicas ou quem mais se afastasse de sua concepc¢éo de
superioridade racial.

3 Animagéo que satiriza 0 Governo Bolsonaro.
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pessoas que se enquadram em pelo menos um desses pontos: a) ndo concordam ou
acham imaturos aspectos da politica de Bolsonaro, mesmo sendo contrarias as pautas
geralmente associadas a esquerda; b) ndo sado contempladas nos discursos e politicas
do presidente; c) sdo atacadas pelo presidente e pessoas que o apoiam. Aqui, cabe
uma variedade significativa de comunidades ideoldgicas, por exemplo, jornalistas,
militantes pela igualdade de género, pessoas pretas, LGBTQIA+, artistas, indigenas,

pessoas em vulnerabilidade social, entre outras.

Esses discursos combativos a préaticas sociais excludentes, discriminatdrias ou
negacionistas do presidente € que consideramos aversos ao cidadao de bem. Apesar
de haver pessoas de ideologia de direita (re)produzindo o contradiscurso, iSSO hao
quer dizer que h& pessoas de esquerda entre o grupo do cidaddo de bem (em nosso
corpus, ndo encontramos qualquer dado que isso sugira), muito menos que o discurso

antibolsonarista tem pessoas de direita como maiores representantes.

Para analisar estes posicionamentos antagdnicos, consideraremos, sob o viés
dos Estudos Criticos do Discurso, textos do presidente e de pessoas que reproduzem
o contradiscurso. Exporemos, a seguir, questdes em torno dessa perspectiva critica,

a fim de apresentar reflexdes que norteiam este trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, vamos tratar principalmente dos Estudos Criticos do Discurso
(ECD), abordagem sob a qual as analises sdo desenvolvidas. Para os ECD, o discurso
€ entendido enquanto prética social. Desse modo, analistas dessa area investigam
linguagem e estruturas sociais em relacdo constitutiva. Por isso, esses estudos
direcionam um olhar critico para reproducdes discursivas que sustentam ou instauram
injusticas e desigualdades sociais. Aqui, utilizamos fundamentalmente os trabalhos de
van Dijk (2012; 2016; 2018; 2020), que considera trés dimensdes fundamentais para

andlises de dominacéo social: a discursiva, a cognitiva e a social.

Vamos tratar também de ironias sob a perspectiva de Hutcheon (2000), que a
investiga na esfera discursiva e volta o olhar para as dimensdes sociais e interativas.
Também traremos para a discussdo questdes sobre como consideraremos a
estereotipia no decorrer da analise, tépico em que Ingedore Koch (2003) e Kriger

(2004) seréao as principais referéncias.

2.1 DISCURSO E ANALISE CRITICA DO DISCURSO

O termo “discurso” é bastante difundido entre os estudos da linguagem, sendo
comum que pesquisas recorram a palavra para evidenciar que o estudo em questao
nao negligencia aspectos sociais e histéricos. Sirio Possenti (2010) discute o prestigio
do termo, usando como exemplo teorias textuais nas quais, por vezes, “discurso” e
“texto” sdo intercambiados. Em investigagdes assim, “discurso” € evocado em razao
dos sentidos a que é associado, com o “desejo de afastar-se do que soa como apenas
‘linguistico’ e de aproximar-se do que soa como ‘social’ ou ‘cultural’ ou ‘psicolégico’.
Ou mesmo ‘ideolégico” (POSSENTI, 2010, p. 27). Diante disso, para melhor
delimitacdo do quadro tedrico-metodoldgico, cremos na importancia da reflexdo sobre
0 proprio discurso, bem como de uma rapida exposi¢cao sobre a origem da Analise

Critica do Discurso e dos Estudos Criticos do Discurso.

De acordo com Melo (2012, p. 57), “Cunhada por Foucault (1996, 2008), a

categoria ‘discurso’ [...] significou inicialmente o conjunto de ideologias responsavel



22

por instituir poder aos individuos de diversas areas (discurso juridico, médico,
politico)”. Desde entéo, as pesquisas sobre discurso nao deixam de fora os aspectos
sociais dos textos. Ainda conforme Melo (2012), o francés Michel Pé&cheux
desenvolveu, no fim da década de 1960, a corrente denominada Analise do Discurso
(AD), momento em que “a Linguistica atrelou o conceito foucaltiano ao trabalho com
a linguagem” (MELO, 2012, p. 59). Voltando-se a articulacdes de questdes de poder
e lingua, Pécheux teve como objetivo analisar ideologias envolvidas nas préticas

linguisticas de grupos opressores.

Despontando no contexto francés de Maio de 1968% a AD se inscreve no
marxismo e sugere que sujeitos sao posicionados. Essa abordagem discursiva passa
a defender que a dominacédo ideolégica é mantida pela linguagem, divergindo de
perspectivas das Ciéncias Sociais que percebiam o texto como uma superficie
transparente (MELO, 2012). Para Possenti, houve “ruptura da AD com a analise de
conteudo [...] tanto pela critica da leitura baseada em categorias tematicas quanto pela
diferente abordagem do sentido: em lugar de tratamento como informacédo, a AD

introduz a nogao de efeito de sentido entre interlocutores” (POSSENTI, 2004, p. 358).

A partir de entdo, varias outras investigacbes se denominaram analises do
discurso, algumas com o propdésito de examinar criticamente praticas sociais, outras
declaradas como isentas de ideologia (MELO, 2012). A Analise Critica do Discurso
(ACD) compde esse rol. O termo “analise do discurso critica” apareceu pela primeira
vez em 1985, no Journal of Pragmatics, de Norman Fairclough (MELO 2012). Mas, foi
s6 no comeco dos anos 1990 que a ACD surgiu, de acordo com Wodak e Meyer
(2009), ap6s simpésio em Amsterda. O precursor dessa abordagem foi o grupo
constituido por Teun van Dijk, Norman Fairclough, Gunther Kress, Theo van Leeuwen
e Ruth Wodak. Ao reunir-se em Amsterdd, em 1991, os pesquisadores e a
pesquisadora puderam discutir sobre teorias e métodos da AD e, especificamente,
sobre a formacao da ACD (MEYER; WODAK, 2009).

4 Evento que Robert Ponge (2009, p. 39) definiu como um “auténtico abalo sismico”. Em maio de 1968,
mobilizac8es estudantis tomaram as ruas da Franga (com apoio de docentes e da classe trabalhadora)
e alcancaram o feito de greve geral com mais de dez milhdes de grevistas (PONGE, 2009). As
manifestac6es tomaram propor¢cdes mundiais e tiveram as mais diversas motivacdes. Na Fran¢a, como
estopins para as reivindica¢cfes, podemos apontar as criticas ao conservadorismo social e cultural do
Governo De Gaulle, conflitos no &mbito académico e a luta do operariado contra o fordismo (trabalho
alienado e alienante) (FARIA, 2018).
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Para Meyer e Wodak, embora vertentes da ACD possam ser bastante
diferentes, elas tém em comum alguns principios: séo interdisciplinares; tém interesse
em desmistificar ideologias e poder; além de haver autorreflexdo dos tedéricos e das
tedricas sobre o0 seu proprio processo de pesquisa (MEYER; WODAK, 2009). Quanto

a categoria discurso, hd uma noc¢ao consensual entre as pesquisas desta area:

A ACD vé o discurso — o0 uso da linguagem na fala e na escrita — como
uma forma de 'pratica social'. Descrever o discurso como pratica social
implica uma relacéo dialética entre um evento discursivo particular e
a(s) situacdo(des), instituicdo(des) e estrutura(s) social(is), que o
enquadram: O evento discursivo é moldado por elas, mas também as
molda. Ou seja, o discurso é socialmente constitutivo, bem como
socialmente condicionado — ele constitui situagbes, objetos de
conhecimento e as identidades sociais de relagces entre pessoas e
grupos de pessoas. Ele é constitutivo tanto no sentido de que ajuda a
sustentar e reproduzir o status quo social, quanto no sentido de que
contribui para transforma-lo. Uma vez que o discurso é socialmente
influente, ele da origem a importantes questdes de poder. As praticas
discursivas podem ter grandes efeitos ideolégicos — ou seja, podem
ajudar a produzir e reproduzir relagdes de poder desiguais entre (por
exemplo) classes sociais, mulheres e homens, e maiorias e minorias
étnicas/culturais por meio do modo como representam as coisas e
posicionam as pessoas (FAIRCLOUGH; WODAK, 1997, p. 258 apud
MEYER; WODAK, 2009, p. 5-6).°

Como percebemos, o discurso, no dominio da ACD, é uma prética social,
necessariamente o oposto de uma atividade individual. Em Discurso e mudanga
social, publicado pela primeira vez em 1992, Fairclough diz que “o discurso contribui
para a constituicdo de todas as dimensfBes da estrutura social que, direta ou
indiretamente, o0 moldam e o restringem: suas préprias normas e convenc¢des, como

também relagdes e instituicdes que Ihe sdo subjacentes” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 91).

5 Tradugédo nossa. No original: CDA sees discourse — language use in speech and writing — as a form
of ‘social practice’. Describing discourse as social practice implies a dialectical relationship between a
particular discursive event and the situation(s), institution(s) and social structure(s), which frame it: The
discursive event is shaped by them, but it also shapes them. That is, discourse is socially constitutive
as well as socially conditioned — it constitutes situations, objects of knowledge, and the social identities
of and relationships between people and groups of people. It is constitutive both in the sense that it
helps to sustain and reproduce the social status quo,and in the sense that it contributes to transforming
it. Since discourse is so socially consequential, it gives rise to important issues of power. Discursive
practices may have major ideological effects — that is, they can help produce and reproduce unequal
power relations between (for instance) social classes, women and men, and ethnic/cultural majorities
and minorities through the ways in which they represent things and position people.
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Desse modo, considerar o discurso como reflexo do mundo é muito aquém de sua

contribuicéo, visto que ele constitui e constrdi 0 mundo.

De acordo com Melo (2012), a motivagao principal da ruptura entre a ACD e
andlises de discurso precedentes diz respeito ao conceito de sujeito/ator social.
Enquanto, no periodo de constituicdo da AD, o sujeito era tomado como efeito de sua
posicdo social, representada no discurso, a ACD, situa o sujeito entre a determinacao
estrutural e sua agéncia consciente. A ACD passou a considerar a subjetividade como
resultante e atuante em processos sociais, “¢é como se a estrutura estivesse em
constante risco material devido as praticas cotidianas dos individuos” (MELO, 2012,
p. 61). Por isso, a ACD opera com o conceito de ator social, em lugar de sujeito, visto
gue, se por um lado as pessoas estdo propensas a serem moldadas ideologicamente,
por outro, contestam e reestruturam as formacdes ideoldgicas mediante as praticas
discursivas (MELO, 2012).

Van Dijk prefere o termo Estudos Criticos do Discurso (ECD) ao ACD,
justificando que

0s ECD néo séo, como frequentemente se presume — especialmente

nas ciéncias sociais —, um método de analise do discurso. Nao existe

esse tipo de método. Os ECD usam qualguer método que seja

relevante para os objetivos dos seus projetos de pesquisa” (VAN DIJK,
2018, p. 10).

Sendo sua abordagem sociocognitiva, o tedrico considera fundamental a
dimenséo cognitiva (além das dimensdes discursiva e social) nas investigacdes sobre
a reproducédo discursiva do poder: “a analise social esta tao intimamente relacionada
a analise do discurso e [...], de varias maneiras, essa relacdo também requer uma
analise cognitiva” (VAN DIJK, 2018, p. 24).

O autor deixa claro que as pesquisas dos ECD nao séo neutras, ou seja, em
cada estudo ha consciéncia social, politica e cientifica (VAN DIJK, 2018). Uma vez
que os ECD tém a atenc¢do direcionada a problemas sociais de grupos dominados e
a exposicao de praticas discursivas ilegitimas de grupos dominantes, a tentativa de
neutralidade seria incongruente. O tedrico reflete sobre a dificuldade em definir, com

precisao, o que torna um estudo critico. Sendo assim, van Dijk propde que atender a,
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no minimo, um dos seguintes critérios listados pode ser suficiente para atestar a

criticidade de um estudo discursivo:

e Relactes de dominacao sdo estudadas principalmente da perspectiva
do grupo dominado e do seu interesse;

e as experiéncias dos (membros de) grupos dominados sdo também
usadas como evidéncias para avaliar o discurso dominante;

e pode ser mostrado que as a¢des discursivas do grupo dominante sédo
ilegitimas;

e podem ser formuladas alternativas viaveis aos discursos dominantes
gue sao compativeis com os interesses dos grupos dominados (VAN
DIJK, 2018, p. 15).

Assim, o “discurso ndo € analisado como um objeto ‘verbal’ autbnomo, mas também
como uma interacdo situada, como uma pratica social ou como um tipo de
comunicagao numa situagao social, cultural, histérica ou politica” (VAN DIJK, 2018, p.
12). Para essa abordagem sociocognitiva do discurso, conceitos como ideologia,
poder e modelos mentais sdo relevantes. Nos préximos topicos, essas categorias
serdo exploradas, a fim de entendermos como as praticas discursivas podem servir
de alicerce para o abuso de poder e, consequentemente, para relacbes assimétricas

de poder entre 0s grupos.

2.3 DISCURSO E IDEOLOGIA

E no discurso que as ideologias se tornam “observaveis”, ja que elas podem
ser expressas por praticas discursivas (VAN DIJK, 2012). Distanciando sua
perspectiva sociocognitiva acerca de ideologia de acepg¢bes valorativas que
circulavam nas Ciéncias Sociais, van Dijk a descreve como crencas sociais dispostas
na Memdéria de Longo Prazo, servindo também de base para as representacdes
compartilhadas por grupos ou comunidades ideoldgicas (VAN DIJK, 2012). Desse
modo, van Dijk trata a ideologia como uma forma de cognic¢ao social. Nesse viés, “uma
ideologia € uma estrutura cognitiva complexa que controla a formacéo, transformacao
e aplicacao de outros tipos de cogni¢éo social, tais como o conhecimento, as opinides
e as posturas, e de representagdes sociais, como os preconceitos sociais” (VAN DIJK,
2018, p. 48).
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Uma vez que as ideologias sdo essenciais para definir a identidade social e a
autoimagem de um grupo, elas sdo também a base das crencas e representacdes
grupais, tais como seus conhecimentos e opinides (VAN DIJK, 2012). Cabe lembrar

que nem todas as crencas compartilhadas socialmente séo ideologicas,

no entanto, grupos ideologicamente diferentes ou opostos ha mesma
sociedade precisam ter crencas em comum a fim de serem capazes
de se comunicarem primordialmente. Essa base comum consiste em
conhecimento compartilhado socioculturalmente, que, por defini¢cao, é
pré-ideoldgico em dada sociedade (VAN DIJK, 2012, p. 18).

A partir dessa passagem, percebemos que o conhecimento sociocultural torna
possivel a interacdo entre grupos e uma crencga nao configura, necessariamente, uma
ideologia. Contudo, o tedrico explica que, embora esses conhecimentos gerais
constituam a base comum das representacdes sociais que perpassam por todos 0s

grupos ideologicos,

cada grupo pode desenvolver seu conhecimento especifico (por
exemplo: conhecimento profissional, religioso ou politico.) baseado na
sua ideologia. Esse conhecimento é chamado de ‘conhecimento’ de
dentro do grupo, porque ele é geralmente compartilhado e certificado
como sendo ‘verdadeiro’. Outros grupos, no entanto, podem
considerar esse conhecimento como uma ‘mera crenga’, supersticao
ou religiao (VAN DIJK, 2012, p. 18).

Ou seja, as ideologias orientam o modo como esses conhecimentos mais
gerais sdo assimilados por cada grupo, assim como suas atitudes acerca desses
conhecimentos. Portanto, “junto com o conhecimento de grupo socialmente
compartilhado, elas [ideologias] sdo o nucleo cognitivo da coletividade social” (VAN
DIJK, 1988 apud VAN DIJK, 2016, p. 16). O pesquisador adverte que, nesta
abordagem da ideologia, ndo se deve compreendé-la em termos de “falsidade” ou
“verdade”, pois, “todas as ideologias (incluindo as cientificas) englobam uma

(re)construcao da realidade social dependente de interesses” (VAN DIJK, 2018, p. 48).

De acordo com van Dijk (2012), podemos pertencer a varios grupos sociais, o
qgue torna admissivel que tenhamos varias ideologias. Por consequéncia, quando
ativadas ao mesmo tempo nas praticas sociais, podem gerar conflitos. Essas
assercdes de van Dijk ajudam a explicar o fato de haver pessoas de grupos

marginalizados inseridas em comunidades ideoldgicas que lesam tais grupos a que
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pertencem. Por exemplo, apesar do conservadorismo cristdo atrelado a extrema
direita preconizar a heterossexualidade e condenar o que se afasta da binaridade de
género — de acordo com tragos biolégicos —, encontramos, nesse espectro politico,
pessoas LGBTQIA+ (0 mesmo € valido para indigenas e questdes de demarcacao de
terras, mulheres e comunidades ideoldgicas proximas da misoginia etc.). O que
gueremos dizer € que pertencemos a tantas comunidades ideoldgicas que, por vezes,

elas se sobrepem umas as outras.

Van Dijk (2012) explica que nem todas as pessoas de um grupo tém o mesmo
nivel de conhecimento ideolégico, do mesmo modo que o conhecimento ideoldgico
também nao precisa ser sempre muito explicito. Ele compara a ideologia a lingua:
“usar uma ideologia é como ser capaz de usar uma lingua, sem, no entanto, ter a
habilidade de formular sua gramatica” (VAN DIJK, 2012, p. 21). Apesar disso, muitas

pessoas conhecem 0s principios basicos da ideologia de seus grupos.
Ideologias, portanto, determinam coeréncias grupais, pois,

estdo estruturadas por um esquema social que consiste em um
namero de categorias que representam cognitivamente a maior
dimensao social dos grupos, tais como suas propriedades distintivas,
critério de pertencimento, agdes tipicas, objetivos, normas e valores,
grupos de referéncia e recursos basicos ou interesses (VAN DIJK,
2012, p. 19).

Dessa forma, € possivel pensar em padrdes de grupos (e de membros e
membras). Considerando o cidaddao de bem aludido pelo presidente como
representante de uma comunidade ideoldgica, algumas praticas sociais sao proprias
do grupo a que pertence — por exemplo, a defesa do porte de armas, como se pode
verificar nas andlises a frente. Nao estamos dizendo que todas as pessoas que
apoiam o Governo Bolsonaro aderem ao discurso armamentista, muito menos que
essa pauta € reservada apenas ao cidaddo de bem. Contudo, somada a outras
agendas, como a impunidade policial (topico também presente nos discursos de Jair

Bolsonaro), delinear esse cidadédo de bem torna-se mais facil.

Desse modo, “as praticas sociais ideoldgicas sdo por definicdo baseadas em
ideologias definidas como representagdes mentais compartilhadas” (VAN DIJK, 2021,
p. 22). Do mesmo modo que van Dijk (2012) explica que ideologias séo

imprescindiveis para praticas sociais e relagdes inter e intragrupais, diz também que
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“o discurso e a comunicacao tém papel central na (trans)formacgéao da ideologia” (VAN
DIJK, 2018, p. 49). Assim, o discurso é a principal préatica social envolvida na

reproducao ideoldgica.

Além disso, a ideologia tem em sua estrutura sociocognitiva uma base de
crencas, desse modo, “o discurso, e em especial o discurso de instituicdes e de grupos
poderosos, € a pratica social essencial capaz de mediar e administrar essas crengas”
(ROLOFF; BERGER, 1982 apud VAN DIJK, 2018, p. 49).

Poucas ideologias, de acordo com o autor, sdo tdo explicitamente defendidas
e questionadas quanto as do campo politico. Por isso, a organizacao social dessa
esfera é “amplamente baseada em diferencas ideoldgicas, aliancas e similaridades. A
organizacdo geral das crencas sociais como uma luta entre Esquerda e Direita € 0
resultado da polarizacdo subjacente das ideologias politicas que impregnaram a
sociedade como um todo” (VAN DIJK, 2012, p. 25).

Por consequéncia, eventos comunicativos concernentes a politica séo
profundamente ideolédgicos (VAN DIJK, 2012). O que ndo quer dizer que exatamente
todas as propriedades do discurso politico sdo influenciadas pelas ideologias politicas
(por exemplo, o socialismo ou o neoliberalismo). O que acontece, de acordo com van
Dijk (2012), é que apenas propriedades do discurso que sao variaveis recebem
influéncia das ideologias: podemos optar por pronomes menos ou mais polidos,
enquanto boa parte da estrutura sintatica ndo € variavel (como o uso de artigo antes
de substantivo, no portugués). Com isso, 0 autor deixa claro que “pessoas com
ideologias diferentes ndo possuem gramaticas diferentes, embora elas usem tais

gramaticas de maneira um pouco diferente as vezes” (VAN DIJK, 2012, p. 31).

Sendo assim,

ideologias geralmente possuem uma estrutura polarizada, refletindo a
competicdo e conflito entre os membros do grupo e a categorizagéo
em intragrupo e extragrupos. Essas estruturas subjacentes também
aparecem em atitudes politicas mais especificas, por exemplo,
atitudes racistas sobre imigracdo e, por mim, modelos mentais
tendenciosos sobre os membros dos grupos (VAN DIJK, 2012, p. 31-
32).

Como ja visto, ideologias sdo fundamentais para a organizacdo social em
grupos ou comunidades ideologicas, sendo as responsaveis pela identidade grupal.

Logo, somos capazes de identificar e classificar quem pertence ou ndo ao NoOsso
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grupo, fazendo distincdo entre nds (intragrupo) e eles e elas (extragrupos). Por esse
angulo, podemos falar de polarizacdo de grupos ideolégicos, em que ha uma
“diferenciacéo de grupo interno e externo, geralmente divido entre Nés e Eles” (VAN
DIJK, 2012, p. 20).

Conforme vimos até aqui, a teoria de van Dijk atesta a importancia da cognicao
para uma abordagem da ideologia, lembrando, porém, da imprescindibilidade de
refletir acerca dos aspectos sociais na constituicao de estruturas ideoldgicas. A vista
disso, as ideologias séo cognic¢des sociais, estuda-las excluindo ou sua face social ou

fatores cognitivos tornaria inviavel sua observacao nas praticas discursivas.

2.4 DISCURSO E PODER

Os estudos criticos do discurso tém preocupacdo em investigar relacdes de
poder e, especialmente, o abuso de poder. Ao apresentar sua teoria social do
discurso, Norman Fairclough (2001) declara que o discurso estabelece, mantém,
naturaliza e transforma as relacdes de poder, bem como as entidades coletivas (como

classes e grupos).

A perspectiva sociocognitiva de van Dijk, interessada no poder social (ndo
individual), investiga formas ilegitimas de poder entre grupos. Se o discurso é uma
pratica social, uma das maneiras mais evidentes de como discurso e poder se
relacionam diz respeito ao controle sobre o discurso de outrem. Nesse sentido, 0

poder social é definido pelo autor em termos de controle,

isto é, o controle de um grupo sobre outros grupos e seus membros.
Tradicionalmente, controle é definido como controle sobre as a¢fes de
outros. Se esse controle se da também no interesse daqueles que
exercem tal poder, e contra os interesses daqueles que sao
controlados, podemos falar de abuso de poder. Se as acdes
envolvidas sdo ac¢des comunicativas, isto €, o discurso, entdo
podemos, de forma mais especifica, tratar do controle sobre o discurso

de outros (VAN DIJK, 2018, p. 17-18).

Isso quer dizer que essas relagcdes de poder se manifestam na interacao,
normalmente, de modo indireto e por meio da mente das pessoas. Em outras palavras,

exceto em casos de violéncia fisica, o poder de um grupo dominante pressupde o
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controle de condi¢des cognitivas de um grupo dominado, como planos e crencas.
Desse modo, participantes de um grupo dominado podem simplesmente concordar
em satisfazer as vontades do grupo dominante, ou consentir por forca da lei ou agir
considerando consensos da sociedade (VAN DIJK, 2018).

Van Dijk (2018) esclarece que, no Ocidente, € comum que pessoas poderosas
sejam influentes apenas em um dominio (politica, economia ou educac¢do, por
exemplo), assim como suas ac¢des podem limitar-se a poucas pessoas ou estender-
se para todo um grupo social. A ideologia esta associada ao poder social, uma vez
gue exercicio e manutengao de poder “pressupdem uma estrutura ideoldgica” (VAN
DIJK, 2018, p. 43). Desse modo, grupos dominantes agem para que sua ideologia
seja aceita por grupos dominados e, quando essa reproducdo ideoldgica atinge o
status de consenso, o poder que deriva dela torna-se uma hegemonia (VAN DIJK,
2018).

Vale ressaltar que o poder social necessita de uma base de recursos
socialmente disponiveis (ou da aplicacdo de sancdes em casos de discordancia).
Esses recursos sao atributos e bens valorizados socialmente, “mas desigualmente
distribuidos, tais como riqueza, posicdo, posto, status, autoridade, conhecimento,
habilidade, privilégios ou mesmo o mero pertencimento a um grupo dominante ou
majoritario” (VAN DIJK, 2018, p. 42). Essa assercao de van Dijk nos lembra, como diz
Boaventura de Sousa Santos (2016, p. 80), que “relagdes desiguais de poder atuam
sempre em rede e, por isso, raramente um cidaddo, uma classe ou um grupo sao

vitimas de uma delas apenas”.

No Brasil, € possivel usar como ilustracdo dessa associacao entre recursos
sociais e relacdes desiguais de poder a marginalizacdo de pessoas negras. A
populacdo negra é a que menos tem acesso a educacao, representa a maior parcela
em situacdo de vulnerabilidade social, a que menos alcanca posi¢cdes de destague no

trabalho, entre outras sequelas do desequilibrio racial (IBGE, 2019)%. Por

6 [ndices divulgados em 2019 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) apontam que
9,1% das pessoas negras ndo sao alfabetizadas, enquanto a parcela é de 3,9% entre as brancas;
68,6% dos cargos gerenciais sdo ocupados por pessoas brancas; e, em se tratando de sobrevivéncia
abaixo da linha de pobreza, sobrevive com menos de $ 5,50 por dia (taxa proposta pelo Banco Mundial,
até a data do relatério, para acompanhar a pobreza global) 15,4% da populagéo branca, enquanto essa
porcentagem atinge mais que o dobro entre pessoas que se consideram pretas ou pardas, 32,9%
(IBGE, 2019).
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consequéncia, o0 numero de pessoas pretas em grupos dominantes é infimo, se

comparado a populacao branca.

Sendo assim, do mesmo modo que o poder social mantém a assimetria de
distribuicdo de recursos materiais e imateriais, a conquista desses bens €é igualmente
capaz de desestabilizar um grupo dominante: inferindo que o acesso a educacao de
gualidade aumenta as oportunidades de uma pessoa preta ocupar cargos e posicoes
valorizadas, para esta, ha menos chances de imposicdo de vulnerabilidade
socioeconOmica. Isso porque, frisamos, “o poder € uma forma de controle social se

sua base for constituida de recursos socialmente relevantes” (VAN DIJK, 2018, p. 42).

Uma vez que o controle social esta intimamente relacionado ao controle do
discurso, quanto menos poder tem uma pessoa, menor é 0 seu acesso as diversas
formas de escrita e fala. Por isso, van Dijk (2018) atesta a necessidade de examinar
0 acesso a discursos publicos em eventos comunicativos influentes. Ja que, para a
manutencdo do poder, € vital o acesso ao discurso, o autor chama atencao para
questdes como quem tem acesso a producdo de noticias e a programas, quem é
capaz de organizar coletivas de imprensa, acées de quem séo definidas como noticia,
a definicdo de quem sobre situacdes sociopoliticas é levada a sério, entre outras

formas de acesso ativo ao discurso.

Desse modo, muitas formas de poder “devem ser definidas como poder
simbdlico, isto €, em termos de acesso preferencial a — ou controle sobre — o discurso
publico” (VAN DIJK, 2018, p. 23). Isso posto, jornalistas, docentes, burocratas e
figuras politicas sdo exemplos de elites simbdlicas. Esse poder simbdlico pode derivar
de outras formas de poder: quem ocupa um cargo politico tém acesso ao discurso
publico devido ao seu poder politico, igualmente, docentes, devido aos recursos de
conhecimento (VAN DIJK, 2018).

O controle do discurso publico implica em controle mental sobre outras
pessoas, tornando desnecessarias coercoes, ja que € possivel persuadir, doutrinar e
manipular grupos menos poderosos (VAN DIJK, 2018). Em virtude do acesso
privilegiado as formas influentes de discurso publico, atores sociais da elite simbolica
“sao fabricantes do conhecimento, dos padrdées morais, das crengas, das atitudes, das
normas, das ideologias e dos valores publicos” (VAN DIJK, 2018, p. 45). Portanto,
essas elites tém maiores chances de (re)produzir preconceitos sociais e demais acdes

prejudiciais a grupos especificos.
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Até o momento, discutimos sobre propriedades da producéo e da compreensao
discursiva, bem como o impacto social do discurso de grupos poderosos. Contudo,
vale apontar que grupos dominantes geralmente lidam com grupos de resisténcia, ou
0 exercicio de contrapoder e contradiscurso (VAN DIJK, 2018), pois ndo ha um
assujeitamento total as formacdes ideoldgicas. Atualmente, com a descentralizacao
da midia televisiva como meio de comunicacgao principal, notamos mais facilmente a

presenca de contradiscursos.

Por outro lado, van Dijk (2018) pondera que, embora haja frequente
popularidade de midias alternativas (espacos para a circulagcdo de diferentes
discursos), a ilusdo de liberdade esta entre as melhores maneiras de produzir
hegemonias. Portanto, consideramos como contradiscurso as praticas discursivas de
contraposi¢ao ao presidente da Republica, ator social de enorme poder na sociedade.
Sendo assim, os enunciados de pessoas que se opdem a Jair Bolsonaro, a serem
analisados no terceiro capitulo, sdo narrativas que disputam com o discurso do

presidente, capazes de produzir um contrapoder.

2.5 MODELOS MENTAIS

Para o processamento discursivo sdo fundamentais os modelos mentais. A
concepcao de modelos mentais, anteriormente denominados por van Dijk e Kintsch
(1983 apud VAN DIJK, 2020) como modelos de situacdo, tem como principal
pressuposto que “além da representacao do sentido de um texto, os usuarios da lingua
também constroem modelos mentais dos eventos que sdo assunto desses textos, isto

€, a situacao que eles tém como denotagao ou referéncia” (VAN DIJK, 2020, p. 90).

Assim, “os modelos mentais sdo representagdes cognitivas de nossas
experiéncias. Num certo sentido, eles sdo as nossas experiéncias se assumirmos que
experiéncias sao interpretagdes pessoais daquilo que acontece conosco” (VAN DIJK,
2020, p. 94). Dado esse aspecto subjetivo dos modelos mentais, van Dijk (2016)
explica que eles ndo s6 representam nosso conhecimento acerca de um evento, mas

também podem ser constituidos por emocdes e opinides sobre tal evento.

Os modelos mentais dao coeréncia ao discurso, pois,
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proporcionam um ‘ponto de partida’ para a producao do discurso: se
as pessoas representam as experiéncias e 0s eventos ou situacoes do
dia a dia em modelos mentais subjetivos, esses modelos mentais
formam ao mesmo tempo base da construcdo das representacdes
semanticas dos discursos sobre esses eventos, como € tipico das
histérias ou dos relatos de noticias do cotidiano (VAN DIJK, 2020, p.
91).

Essas representacdes mentais sao, portanto, “parte da interface cognitiva entre
as estruturas do discurso e as estruturas do ambiente comunicativo e social nas quais
e sobre as quais os usuarios da lingua interagem e se comunicam”. Os modelos
mentais sdo atualizados conforme nossa participacdo em praticas discursivas. Mas,
nao € necessaria uma participacéo expressiva — no sentido de producéo de discurso
—, hossa simples observacédo de eventos ou situacdes acontece em funcdo desses
modelos (VAN DIJK, 2016).

Por isso, argumentamos que o contato frequente com o que seria um cidadao
de bem, por meio do discurso do presidente ou de contradiscursos, é capaz de
(trans)formar o modelo mental sobre essa representagdo social. Participantes da
interacdo podem aceitar os modelos apresentados como verdadeiros ou como

ilegitimos, fundamentando-se em seus conhecimentos e vivéncias.

Apesar de modelos mentais serem pessoais e subjetivos, possuem restricbes

objetivas. Segundo van Dijk,

além de sofrerem o efeito de condicionamentos intersubjetivos e
sociais importantes, os modelos mentais subjetivos podem também
ser influenciados por condicionamentos ‘objetivos’, como a percepgao
de propriedades fisicas de coisas ou pessoas, ou de situacdes, como
a organizagao espacial (VAN DIJK, 2020, p. 92-93).

Com o armazenamento de tantos conhecimentos e experiéncias, € natural a
formacao de agrupamentos globais. Nesse caso, geramos modelos mais “macro” a
partir de encadeamentos de modelos “micro”. Como ilustragao, o autor conta que é
muito mais facil descrever férias tipicas, ou contar onde se prefere passar as férias,

do que narrar com detalhes férias de anos atras (VAN DIJK, 2020).

Nos fica claro que sem memodria ndo ha modelo mental. O discurso envolve o
processamento de informac¢des na memoaria de curto prazo, resultando, basicamente,

na compreensdo de palavras, enunciados, sinais verbais e n&do verbais e no
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monitoramento da interacdo (VAN DIJK, 2018). Quanto aos modelos mentais,
acredita-se que “sdo representados na Memoria Episédica, isto €, na parte da
Memoria de Longo Prazo em que representamos nossas experiéncias autobiogréficas
ou ‘memodrias’ pessoais” (BADDELEY, CONVEY, AGGLETON, 2002; TULVING, 1983,
2002 apud VAN DIJK, 2016, p. 11).

Isso quer dizer que a compreensao de textos é estabelecida pela memoria
episddica, sendo relacionada, durante a interagdo, a modelos mais complexos. Sendo

assim,

a compreensdo ndo € meramente a associacdo de significados com
palavras, sentencas ou discursos, mas a constru¢cdo de modelos
mentais na memoria episddica, incluindo nossas préprias opinides
pessoais e emocgdes, associadas a um evento sobre o qual nos
ouvimos ou lemos. E esse modelo mental que é a base para memorias
futuras, assim como a base de conhecimentos adicionais, ais como a
aquisicao do conhecimento, das atitudes e das ideologias baseada na
experiéncia (VAN DIJK, 2018, p. 243-244).

Modelos mentais subjetivos alocados na memoéria episddica estéo relacionados
a conhecimentos da nossa memoria social (ou semantica). Essa memoria também faz
parte da memoéria de longo prazo, contendo conhecimentos mais gerais,
compartilhados socioculturalmente (VAN DIJK, 2020). Van Dijk exemplifica a relacdo
entre modelos mentais e memdéria social: se lemos sobre a Guerra do Iraque, por
exemplo, construimos e atualizamos um complexo modelo mental, fazendo uso de
conhecimentos gerais/sociais (estes, presentes na memdria social) sobre soldados,

armas e outros aspectos de guerra (VAN DIJK, 2020).

No discurso, modelos mentais sdo sO parcialmente expressos, uma vez que
sabemos que participantes da interagao precisam apenas de “meia palavra” para
reconstruir um modelo mental, gracas a inferéncias baseadas em conhecimentos
socioculturalmente compartilhados (VAN DIJK, 2016). Isso quer dizer que textos sédo
bastante implicitos. A quantidade de conhecimento geral que é ativado para construir

0s modelos mentais, segundo van Dijk,

depende do contexto (ambiente, conhecimento do leitor, objetivos,
interesses etc.), mas é possivel supor sem risco de erro que as
pessoas sO sdo capazes de ativar e integrar pequenos fragmentos
desse conhecimento nos poucos segundos gque gastam para ler ou
ouvir uma sentenca ou um paragrafo. Na verdade, a maior parte do
conhecimento detalhado que temos das coisas sobre as quais lemos
ou ouvimos falar ndo é relevante para que compreendamos o texto, ou
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seja, para gue possamos construir para o texto um modelo mental
coerente (VAN DIJK, 2020, p. 97-98).

N&o s6 planejamentos e interpretacdes de discursos se baseiam em modelos
mentais. De maneira geral, todas as experiéncias pessoais sdo relacionadas a essas
representacdes cognitivas. Desse modo, os modelos ndo séo estanques: ja que todos
os dias lidamos com diversas situacdes, os modelos mentais precisam ser também
dindmicos, por isso, atualizados durante as interacdes (VAN DIJK, 2020). Boa parte do
que aprendemos no dia a dia tem por base nossas experiéncias, assim, o0
conhecimento geral pode derivar dos modelos mentais, por exemplo, por
generalizacdes, abstracdes e contextualizagdes (BAUDET; DENHIERE, 1991 apud
VAN DIJK, 2020).

Outra caracteristica importante sobre os modelos mentais € que sao
organizados por categorias, concebendo uma forma abstrata que van Dijk (2020)
chama de esquema de modelo. Ele diz que € muito improvavel que sejam construidos
modelos totalmente novos a cada experiéncia, 0 que sugere que compreendemos a
maioria dos eventos em termos das categorias de modelo ja aprendidas

anteriormente. Por exemplo,

encontramos com frequéncia categorias como o Tempo, o Lugar, e 0s
Participantes em varios papéis na Acdo ou no Estado de coisas, e
assim por diante, como também acontece na estrutura semantica das
proposi¢cdes. Um esquema com essas categorias aplica-se a muitos
eventos ou experiéncias, se formos capazes de adapta-lo
estrategicamente a multiddo de variantes que os acontecimentos
podem ter (VAN DIJK, 2020, p. 100).

Desse modo, um texto € somente “o topo do iceberg de todas as informacdes
que falantes tém sobre um evento ou situacao de que estao falando” (VAN DIJK, 2018,
p. 207).

Se modelos mentais sao subjetivos, também séo, portanto, influenciados por
nossas ideologias. Como vimos na teoria de van Dijk, ideologias costumam ter
estruturas polarizadas, o que acaba refletindo nos modelos mentais. Ja que modelos
mentais controlam os discursos, se eles sdo polarizados, esses discursos também

apresentam varios niveis de polarizagéo (VAN DIJK, 2012).
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Um modelo mental para o qual van Dijk chama atencéo € o modelo de contexto
(VAN DIJK, 2012; 2016; 2020), associado a aspectos mais pragmaticos de um evento
comunicativo. O pesquisador holandés apresenta uma perspectiva sociocognitiva
sobre o contexto (sentido contrario de abordagens que reduzem o contexto a
propriedades objetivas), o concebendo como um construto subjetivo de participantes
de uma interacdo. Basicamente, o contexto se enquadra em “modelos mentais
‘pragmaticos’ daquela experiéncia ou situagdo comunicativa em que [participantes] se

encontram envolvidos no momento” (VAN DIJK, 2016, p. 12).

Esses modelos de contexto representam aspectos do ambiente interativo e,
conseguentemente, guiam parametros de producéo e compreensao do discurso (VAN
DIJK, 2016; 2020). Desse modo, é gracas a um modelo contextual que atores sociais
adaptam seu discurso a interacdo em que se encontram. S&o, portanto, interface
crucial entre os modelos mentais e os discursos sobre eventos. Em se tratando de um
cenario politico, por exemplo, eles sdo o0s responsaveis por sabermos que “certas
coisas podem, mas outras nao podem ser ditas no Parlamento. De modo semelhante,
membros de um partido do governo fariam isso de maneira diferente dos membros da
oposig¢ao” (VAN DIJK, 2012, p. 209).

Assim como outros modelos mentais, 0os modelos de contexto sédo subjetivos,
se baseiam em conhecimentos socioculturais e crencas compartilhadas, sao
dindmicos e organizados por esquemas e categorias que definem os tipos de eventos
comunicativos (por exemplo, os géneros) (VAN DIJK, 2020). Van Dijk afirma ainda
que “nao € a situacao social que influencia o discurso (ou € influenciada por ele) mas
a maneira como o0s participantes definem essa situacao” (VAN DIJK, 2020, p. 11).
Portanto, a teoria sociocognitiva de van Dijk pressupde aspectos semanticos e

pragmaticos que estruturam o discurso e situagdes comunicativas.

Embora contextos sejam defini¢cdes subjetivas de situa¢cdes comunicativas, sua
estrutura tem uma base social, no sentido de contar, por exemplo, com as “cognic¢des
sociais compartilhadas (conhecimentos, atitudes, ideologias, gramatica, regras,
normas e valores) de uma comunidade discursiva, 0 mesmo acontecendo com as
categorias esquematicas que definem as estruturas possiveis dos contextos” (VAN
DIJK, 2020, p. 36). O autor reconhece, assim, também a dimensao intersubjetiva de

contextos, essencial para que ocorra interacao.
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Para melhor compreensao, o autor apresenta um esquema de producao de

discurso situada em um contexto:

Figura 3: Um esquema simples da producao de discurso controlada pelo contexto
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Fonte: Van Dijk, 2020, p. 148.

Os modelos de contexto controlam como as coisas sdo ditas, estando
relacionados a aspectos variaveis da estrutura do discurso — por exemplo, entonacao,
selecdo lexical, estilo, sintaxe, entre outros. Os demais modelos da memoéria episédica

suprem informacdes do discurso, nos fazendo chegar ao que é dito (VAN DIJK, 2020).

Ao explicar sua nocdo de modelos de contexto, o pesquisador explica que nao
€ simplesmente a situacdo social que faz com que falemos de determinada forma,
mas, nossa interpretacdo ou nossos modelos construidos acerca de determinada
situacdo. Assim, na interacao, “o que os discursos assinalam ou indexam, entao, néo
€ 0 contexto social em si, mas os modelos mentais subjetivos do contexto como

construidos pelos participantes do evento” (VAN DIJK, 2018, p. 209).

Modelos de contexto sdo capazes de explicar porque participantes de uma
mesma situacdo comunicativa falam de maneira distinta. Para mais, esses modelos
também justificam “conflitos entre os participantes por que eles tém (e usam) modelos
incompativeis com a situagdo comunicativa corrente” (VAN DIJK, 2018, p. 210). Ainda
observando o esquema de van Dijk, notamos a influéncia, ja discutida, de ideologias

e conhecimentos nas praticas discursivas.

2.6 ESTEREOTIPOS SOCIAIS

Os esteredtipos sociais acontecem por meio de generalizagbes, nas quais,
caracteristicas e acfes sdo utilizadas para rotular todas as pessoas que constituem
um grupo social. A definicdo de Helmuth Kriiger, no a&mbito da Psicologia Social, é

mais elucidativa:

pode-se definir esteredtipo social como crenca coletivamente
compartilhada acerca de algum atributo, caracteristica ou traco
psicologico, moral ou fisico atribuido extensivamente a um
agrupamento humano, formado mediante a aplicacdo de um ou mais
critérios, como por exemplo, idade, sexo, inteligéncia, moralidade,
profissdo, estado civil, escolaridade, formacdo politica e filiacao
religiosa (KRUGER, 2004, p. 36-37).
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Tratando de aspectos cognitivos do esteredtipo, Ingedore Koch (2003) o define
como representacdes sociais armazenadas, ha memoria de longo prazo, em forma de
modelos cognitivos generalizados — neste caso, podemos falar de conhecimentos
estereotipicos. Em vista disso, dizemos que grupos sociais sao passiveis de
padronizacdo e rotulacdo, em que a representacdo estereotipica pode ser
fundamentada em ideologias, crencas, praticas sociais, caracteristicas fisicas,

posicéo social, entre tantos outros tragos.

Assim, do mesmo modo que pessoas de esquerda, no Brasil, séo reduzidas a
esteredtipos como “comunistas, feministas, maconheiras, defensoras dos direitos
humanos e das minorias, [que] enaltecem o governo cubano e do PT e [que] fazem
faculdade de ciéncias humanas” (LAUTERT, 2017, p. 49), avaliamos que a
categorizagao “cidadao de bem” no discurso de oposicao ao Governo € atravessada
por esteredtipos que tipicamente acompanham a direita brasileira, isto €, pessoas que
sdo, ainda de acordo com José Lautert (2017, p. 49), “reacionarias, agressivas,
implacéveis com criminosos, intolerantes, a favor da diminui¢cdo da maioridade penal,
utilizam a camisa da selecao brasileira em manifesta¢des, sdo contra politicas sociais

que favorecam as minorias e defensoras da moral e dos ‘bons costumes’.

Koch explica que o esteredtipo € um “protétipo partilhado, que evoluiu para uma
representacao coletiva” (KOCH, 2003, p. 43). Esse protétipo indicado por Koch — com
base na Teoria dos Protétipos de Eleanor Rosch (1978 apud KOCH, 2003) e no
carater instavel e flexivel de categorias e protétipos, assinalado por Barsalou (1983
apud 2003) — diz respeito a uma representacao tomada como central em determinado
grupo ou categoria. Estamos falando de uma representacdo exemplar de um grupo.
Essa é uma construgdo cognitiva individual, porém, sua lexicaliza¢@o (por exemplo,
por meio de rétulos) contribui para certa estabilidade entre em contextos. Desse modo,
a nomeacao de um prototipo torna possivel seu compartilhamento social, criando
oportunidade de consolida-lo dentro de um grupo e, até mesmo, chegar ao nivel de
esteredtipo (KOCH, 2003).

A autora continua dizendo que noc¢bes de estereotipia tém sido consideradas
cada vez mais proximas a modelos sociocognitivos. Sendo assim, a tedrica afirma que
esteredtipos compdem o que van Dijk denomina como cognic¢ao social — conforme dito

pouco acima, estruturas mentais compartilhadas, envolvidas, principalmente, na
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compreensao, producao e representacao de objetos sociais, como situacdes, grupos
ou instituicdes (VAN DIJK 1994, 1997 apud KOCH, 2003; VAN DIJK 2020).

Kriger (2004) explica que estereotipos influenciam nossas condutas durante
as interacdes, pois, estdo associados a percepcédo social, esta articulada a memoria,
a motivacao e a tomada de decisdo. Por conta disso, o estereétipo esta imbricado a
categorizacdes. Ainda, vista a relacdo entre esteredtipos e crencas e percepcdes
sociais, 0 autor explica que essas representacbes podem ser favoraveis ou
desfavoraveis, sendo estruturadas por sentimentos de aceitagdo ou de rejeicao de
grupos. O primeiro caso tem efeitos sociais positivos ou, no minimo, satisfatorios; ja o
esteredtipo negativo tem como consequéncia 0 preconceito social — em virtude de
praticas discriminatérias advirem dessa representacdo coletiva negativa, h4 muito

menos pesquisas voltadas ao esteredtipo positivo.

Embora seja normalmente vinculado a preconceitos sociais, ponderamos que
esteredtipos sdo também uma forma de agrupar conhecimentos e opinides,
viabilizando um acesso mais rapido e geral a representacdo de um grupo. Isso nos
lembra a explicacéo de van Dijk acerca da construcdo de modelos macro a partir de
representacfes micro, em que o autor diz ser mais facil descrever férias tipicas, com

base em experiéncias, que narrar férias especificas passadas (VAN DIJK, 2020).

Em outras palavras, cremos que estere6tipos também cumprem funcéo no que
tange ao esforgo cognitivo. E forgoso sublinhar que temos ciéncia de que estereotipos
sociais tém o poder de manter ou instaurar preconceitos. Como alerta Chimamanda
Adiche (2019), ha perigo em conceber uma histdria Unica: uma versdo reduzida a um
s6 aspecto distancia pessoas, as confina a certas posi¢cdes sociais e impde limites a

sua propria identidade.

2.7 ESTRATEGIAS DE REPRODUCAO IDEOLOGICA

s

O objetivo deste topico é apontar estratégias e usos discursivos pontuais
capazes de auxiliar na reproducdo ideoldgica. Atentar para as estratégias
apresentadas a seguir (Qque podem ser combinadas durante a producgdo discursiva) é
um modo de detectar ideologias que estruturam um discurso, bem como conjecturar

modelos mentais e efeitos de sentido derivados dessas praticas discursivas.
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Obviamente, muitas outras estratégias podem ser encontradas nos discursos,
contudo, expomos aqui as que se sobressaem em nOSSO COrpus, ora por sua

recorréncia, ora por sua influéncia na manifestagdo de um modelo mental.

Com a exposicao de representacdes cognitivas na teoria de van Dijk, ficou claro
— esperamos — que modelos mentais sdo cruciais para a compreensdo. Portanto,
estratégias, durante a producdo discursiva, para suscitar um modelo mental A em
lugar de um modelo mental B sdo essenciais para manipular o0 modo como
interlocutores e interlocutoras interpretam o discurso. Sobre isso, van Dijk explica que

a manipulacéo do discurso objetiva

especialmente a formacao, a ativagéo e os usos de modelos mentais
na memoaria episddica. Se os manipuladores estédo pretendendo que o
receptor compreenda um discurso como eles o veem, é crucial que o
receptor forme os modelos mentais que os manipuladores desejam,
restringindo assim a liberdade de interpretagédo desse receptor ou, ao
menos, reduzindo a probabilidade de que entenda o discurso contra
os interesses dos manipuladores (VAN DIJK, 2018, p. 244).

Modelos mentais também sdo usados como base para compreensdo de
experiéncias futuras. Por isso, estratégias para moldar a percepc¢édo acerca de eventos
e pessoas podem ter efeitos ndo sé em uma situacdo comunicativa especifica, mas
apresentar resultados a longo prazo, uma vez que contribui na atualizacdo ou

apreensdo de conhecimentos e crencas.

A primeira categoria para a qual chamamos atencao é a que van Dijk (2012)
denomina como quadrado ideoldgico. O autor elucida que as estratégias do quadrado
ideoldgico consistem em: a) enfatizar nossas coisas boas; b) enfatizar coisas ruins
deles/delas; c) ndo enfatizar nossas coisas ruins; e d) ndo enfatizar as coisas boas
deles/delas (VAN DIJK, 2012). O autor explica que essa estratégia pode ser utilizada
nos mais diversos discursos. Mais especificamente no ambito politico, € natural que
se associe posicoes adversarias a violéncia, deixando de lado qualquer ponto positivo

do adversario ou da adversaria.

A titulo de exemplo, o pesquisador menciona 0 comunismo:

por décadas o comunismo foi associado a agresséo, falta de liberdade
e ideologia rigida. Da mesma forma, se 0 comunismo é bom, ou melhor
do que “n6s” na area dos servicos sociais, salde ou educacgdo, o
discurso anticomunista normalmente vai ignorar ou minimizar tais
“coisas boas” do seu adversario (VAN DIJK, 2012, p. 32).
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Isso quer dizer também que algo muito negativo de um partido ou grupo (como
um ataque terrorista) protagonizaria a primeira pagina de um jornal de comunidade
ideoldgica distinta, com direito a um grande artigo e manchete chamativa (VAN DIJK,
2012).

Percebemos que, nesse quadrado ideoldgico, entram em cena a
autorrepresentacao positiva e a representacao negativa de oponentes. Contudo, nem
sempre o favorecimento a propria imagem é combinado a diminuicdo de extragrupos.
De acordo com van Dijk (2012), também podemos utilizar isoladamente a
autorrepresentacdo positiva para enfatizar pontos favoraveis do intragrupo ou para
camuflar, no discurso, as reais impressdes sobre determinado assunto. Em outros
termos, sdo expressas no discurso caracteristicas como tolerancia, falta de
preconceito, empatia e outros atributos que favorecem a propria imagem e/ou do
grupo a que pertence — mesmo que a declaracdo seguinte seja contraria a qualidade
que acabou de ser ostentada, a exemplo de argumentos como “eu ndo sou racista,

mas...”, em que a conjun¢ao “mas” introduz uma fala racista.

A estratégia de polarizacdo também € frequente em discursos que se
confrontam. Trata-se, pois, da “expressao de cogni¢cbes polarizadas e a divisao
categorica de pessoas em intragrupos (nés) e extragrupos (eles)” (VAN DIJK, 2012,
p. 44). Nesse caso, a polarizacdo tem mais forca quando o discurso contém
caracteristicas nossas e deles/delas que sdo semanticamente opostas, evidenciando

0 contraste entre 0s grupos comparados.

A repeticdo também esta envolvida na reproducédo ideologica. Nao estamos
falando apenas da reiteracdo em um discurso pontual, mas da recorréncia de um
argumento nas varias praticas discursivas de um grupo ou integrante. De acordo com
van Dijk, “a repetida énfase e o enfoque nas caracteristicas desviantes ou criminais
das minorias criam e confirmam atitudes racistas socialmente compartilhadas na
sociedade, e ndo somente as opinides de alguns individuos preconceituosos (VAN
DIJK, 2018, p. 33). Dessa maneira, a constancia de um topico no discurso é capaz de
produzir consequéncias reais para pessoas nao admitidas no intragrupo que o

(re)produz.
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Além dessas estratégias, contamos também com a vitimizacdo, ou seja, uma
autorrepresentacao vitimizada. Combinada a polarizacao e a dramatizacdo, auxilia na
intensificacdo do contraste entre grupos, pois, quando um grupo € projetado como
vitima, a comunidade ideoldgica adversaria tem sua natureza “ma” enfatizada (VAN
DIJK, 2012). Com as analises, € possivel confirmar que a vitimizacdo esta entre as

estratégias mais utilizadas pelo presidente Jair Bolsonaro.

Também é bastante comum, para a argumentacao, recorrer a uma autoridade
para dar suporte ao discurso. Van Dijk (2012) diz que pessoas mencionam
organizacoes, lideres morais ou especialistas que apoiam seu ponto de vista.
Geralmente, esse posto de autoridade é ocupado por organizacdes internacionais,

como as Nag¢bes Unidas, pela midia, pela igreja ou por pessoas do meio académico.

Assim como procuramos apoio em autoridades para defender nosso ponto de
vista, utilizamos exemplos e ilustracbes como reforco para a nossa argumentacao
(VAN DIJK, 2012). Fornecer exemplos é bastante proficuo, por isso, € comum que
contemos histérias concretas, que tém impacto emocional maior no discurso do
pronunciar argumentos mais abstratos — esquerda e direita contardo sua propria

versao da historia.

Tendo em vista a distincdo entre intragrupos e extragrupos, bem como
estratégias de autorrepresentacdo e representacdo de outrem — ja discutidas —, ndo
surpreende que van Dijk (2012) também mencione a comparacao. Para ilustrar o
funcionamento da comparacdao, que o autor diz ser diferente de similes retéricos, trata
de discursos sobre o racismo: “no discurso racista, extragrupos sédo comparados
negativamente e intragrupos positivamente. No discurso antirracista, podemos
comparar negativamente nosso pais ou governo com repugnantes regimes
antidemocraticos” (VAN DIJK, 2012, p. 36).

A metéfora também é abordada por van Dijk. Segundo ele, “poucas figuras
semantico-retoricas séo tao persuasivas” (VAN DIJK, 2012, p. 42). Além de sinalizar
o alto poder de persuasdo da metafora, o pesquisador aponta que eventualmente
encontramos padrdes de metaforas em discursos. Em se tratando de refugiados, no
Reino Unido, por exemplo, metaforas sobre inunda¢cfes sdo bastante utilizadas —
denotando que a imigracdo € uma ameaca que pode “nos afogar”. Outro uso
metaforico bastante comum é descrever pessoas em termos de animais, indicando

qualidades como agresséo ou repulsa (VAN DIJK, 2012).
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A lexicalizacdo merece atencdo. Significados semelhantes podem ser
expressos com as mais diversas palavras, por isso, questdes como ponto de vista,
opinido e objetivos influenciam na selecéo de itens lexicais (VAN DIJK, 2012). As
palavras que emergem em um discurso sédo condizentes as crengas e conceitos do
ator social que o produz. Isso quer dizer que, ao defender um grupo marginalizado,
por exemplo, podemos focar em aspectos negativos do Estado, usando palavras
como “injustica” e “opress&o”; porém, para se opor a esse grupo, usamos expressoes

mais negativas para descrevé-lo ou falar de suas acoes.

Outra estratégia para que destacamos é a pressuposicdo. Habitualmente,
pressupomos sentidos durante as interacdes, dado o nivel de implicitude dos
discursos. Entretanto, “estrategicamente, os pressupostos sao frequentemente
usados para assumir a verdade de uma proposi¢cao quando essa verdade ndo esta
estabelecida de nenhuma forma” (VAN DIJK, 2012, p. 46). Neste caso, sdo sugeridas
interpretaces de assercdes, com o objetivo de tomar como verdade o que, porém,

nao foi dito explicitamente.

A Ultima estratégia deste rol € a ironia. Para van Dijk (2012, p. 41), “as
acusac0Oes podem surgir de forma mais efetiva quando elas ndo séo feitas diretamente
ou frente a frente (0 que viola algumas restricbes), mas de uma maneira
aparentemente mais leve de ironia”. Apesar de poder ser utilizada para suavizar um
ataque, o autor também diz que outra fungcdo comum do enunciado irbnico € a de

depreciar outros grupos ou membros.

Em nosso corpus, a ironia € a mais patente no repertério de estratégias do
contradiscurso. Isto é, assumimos que todos 0s usos de “cidaddao de bem” nos textos
de antibolsonaristas sdo essencialmente irdbnicos. Como ja dissemos e reiteramos, no
contradiscurso, o emprego de “cidaddo de bem” esta relacionado a atitudes que, de
acordo com o conhecimento sociocultural, sdo condenaveis (como a violéncia fisica).
Desse modo, antes de prosseguirmos para as analises, julgamos pertinente um
momento para reflexdes sobre 0 que estamos apontando, categoricamente, como

irbnico, assim como o proprio funcionamento da ironia nos enunciados.

2.7.1 Ironia
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Quando Douglas Muecke (1995) narra o percurso do conceito de ironia, relata
gue o primeiro registro da palavra — eironeia — € encontrado n’A Republica, de Platdo.
Contudo, Muecke lembra que se reagia ao fen6meno muito antes de haver uma
definicdo ou palavra para tal. O autor atesta a antiguidade do tom irdbnico mencionando
sua presenca em obras como a Odisseia, de Homero, e o poema medieval Beowulf,
de autoria desconhecida. Nos didlogos platbnicos, Socrates figurava como
protagonista e foi direcionada a ele que a palavra foi empregada nesses registros:
“aplicada a Socrates por uma de suas vitimas, parece ter significado algo como ‘uma

forma lisonjeira, abjeta de tapear as pessoas” (Muecke, 1995, p. 31).

As “vitimas” de Sécrates, a quem se refere Muecke, sdo os alvos dos
questionamentos da personagem nos escritos de Platdo. Uma caracteristica patente
desses didlogos € a série de questbes levantadas por Socrates, que resulta em
ponderaces sobre a ignorancia do raciocinio contrario ao seu. Estamos diante,
portanto, do método socratico, ou da maiéutica. Em outras palavras, a estratégia
consiste em “propor questdes simples ao interlocutor para provocar uma confuséo,
através de um resultado aporético, a fim de confundi-lo e de mostrar-lhe a fraqueza
de sua opinido” (VENANCIO, 2009, p. 1).

Associada a maiéutica, esta a ironia socratica. O fildsofo Mateus Araujo Silva
(1995) define a ironia socratica como um modo de proceder, que “consistiria
basicamente em falar algo diferente daquilo que pensava, usando a simulacao, seja
para desmerecer a si mesmo, seja para elevar os interlocutores que ele queria refutar”
(ARAUJO SILVA, 1995, p. 230). Assim sendo, deparamo-nos com um Sécrates

elogioso e modesto que, ndo obstante, refutava pessoas que acabara de enaltecer.

Para exemplificar a ironia socratica, trazemos um dos trechos do dialogo entre

Sdcrates e Hipias, n’A Republica, analisado por Araujo Silva:

S - Como és feliz, Hipias, se puderes, realmente, em todas as
olimpiadas ingressar no santudrio tdo seguro de ti mesmo e confiante
em tua sabedoria! Surpreender-me-ia se algum dos atletas das
competi¢cBes de forca fisica ali se apresentasse para lutar, sem medo
e tdo confiante no seu préprio corpo como tu dizes estar com relagcdo
a tua inteligéncia.

H - E natural, Socrates, o que se da comigo. Desde que comecei a
tomar parte nos jogos olimpicos, ndo encontrei ninguém superior a
mim, seja no que for.
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S - Que belo monumento de sabedoria, Hipias, deve ser tua gléria,
para a cidade de Elide e para teus genitores! (364a-b). (PLATAO, 365
c-d, apud ARAUJO SILVA, 1995, p. 234).

Com esse excerto, Aradjo Silva evidencia a distribuicdo de papéis entre 0s
interlocutores: Socrates se portando modestamente, enquanto Hipias € desenhado
como presuncoso e de tom professoral. Na continuidade de suas analises, o autor
percebe Hipias em situacdo embaracosa, visto que o mestre de Platdo se tornou o
responsavel pelo encaminhamento da discusséo, direcionando as respostas de Hipias
ao raciocinio do proprio Sécrates. Desse modo, ao ler os demais elogios de Sécrates,
bem como reler os enaltecimentos acima, notamos que ai reside a ironia (ARAUJO
SILVA, 1995).

Isto €, a postura moderada de Socrates, enquanto exalta o outro, torna a
situagao contraditéria, pois, “como imagina-lo tao inferior e distante da sabedoria de
Hipias, se vemos seu desempenho tdo melhor que o do sofista [Hipias], huma
conversa travada em igualdade de condicdes?” (ARAUJO SILVA, p. 235, 1995).
Contudo, cabe ressaltar que a ironia de Socrates ndo objetivava ridicularizar ou
minimizar a pessoa com quem debatia, mas levar a uma reflexdo sobre
conhecimentos e verdades, prezando pela respeitabilidade de quem buscava
convencer (ARAUJO SILVA, 1995; VENANCIO, 2009).

Nos dias atuais, a no¢gao mais comum de ironia é distinta do método socratico,
de autodepreciacdo e busca por conhecimento. O que ndo quer dizer que, na
contemporaneidade, tenhamos abandonado a ironia dos didlogos platénicos. Como
bem lembra Muecke (1995, p. 34), “a palavra ‘ironia’ assumiu inumeros significados
novos. Naturalmente, os significados antigos néo se perderam, e as antigas formas

de ser irbnico nao foram suspensas”.

Concordamos com Muecke: apesar de mais consolidada a nocdo de ironia
como interpretacdo de enunciados contraria ao sentido que se alcancaria com uma
leitura mais literal’, acreditamos que ela se revela de diversos modos — inclusive, em

distintas modalidades da linguagem (por exemplo, em ilustracGes e fotografias).

7 A tese de Mdnica Neves confirma esse conhecimento popular sobre a ironia de hoje. A autora elenca
definicbes de diciondarios e gramaticas, que, no geral, concordam que a caracteristica principal da ironia
€ entender, em um enunciado, o inverso do que consta na superficie textual. Dentre essas acepc¢oes,
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O estudo de Muecke ainda divide a ironia em duas: a ironia instrumental ou
verbal® e a ironia observavel. A primeira diz respeito a uma ironia “essencialmente
intencional e instrumental, alguém que realizava um proposito usando a linguagem
ironicamente” (MUECKE, 1995, p. 34). No periodo romantico, o conceito se estendeu
para abranger também a ironia ndo produzida intencionalmente pela mente humana,
ou seja, observavel em coisas e situagdes: “sejam ironias de eventos, de personagem
(auto-ignorancia, autotraicdo), de situacdo, sejam de idéias (por exemplo, as
contradigbes internas inobservaveis de um sistema filos6fico como o marxismo)”
(MUECKE, 1955, p. 39). Parece ser um caso tipico desta ironia exclamac¢des como
“‘que ironia do destino!” e constatagcbes sobre como algum acontecimento é

contraditorio.

Apesar de, segundo o autor, ndo ser fruto da intengcdo de um/uma ironista, isto
€, pessoa que tem a intencdo de ser irdnica, fica claro que, ainda assim, a ironia

observavel exige a participacdo humana, pois,

na ironia instrumental, o ironista diz alguma coisa para vé--la rejeitada
como falsa, unilateral, etc.; quando exibe uma ironia observavel, o
ironista apresenta algo irbnico — uma situacdo, uma sequéncia de
eventos, uma personagem, uma crenga, etc. — que existe ou pensa
gue existe independentemente da apresentacdo. (MUECKE, 1995, p.
77, grifo nosso).

Ou seja, um evento irbnico passa, obrigatoriamente, pelo crivo de alguém, que
determina a ironia e a apresenta por meio da linguagem. Como salienta Hutcheon

(2000, p. 22), “a ironia ndo € ironia até ser interpretada como tal”.

Contemplando a revisdo bibliografica feita por Linda Hutcheon (2000) e a
trajetéria do conceito de ironia em Muecke (1995), percebemos que, dada sua
antiguidade, ela sempre foi objeto de interesse de varios campos teoricos. Isso a fez
ser pensada sob os mais diversos enfoques: da retérica, da filosofia, da psicanalise e

da pragmatica, apenas para citar alguns. N&o é interesse desta pesquisa historicizar

trazemos a de Manoel Ribeiro, em sua Nova graméatica aplicada da lingua portuguesa, que diz que a
ironia “consiste em declarar o oposto do que na verdade se pensa”’ (RIBEIRO, 2004 apud NEVES,
2006, p. 14).

8 O autor diz preferir denomina-la como “instrumental” a “verbal”’. Contudo, optamos por chama-la
verbal, tanto pelo fato de atentarmos para a ironia no discurso, quanto por ser esta também a
nomenclatura adotada por Linda Hutcheon.
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a ironia, portanto, nossas breves consideracdes acerca do seu desenvolvimento

tedrico cessam por aqui.

Mais oportuno para 0 nosSso corpus e nossos objetivos é elucidar sob qual
perspectiva consideramos a ironia nos enunciados analisados mais a frente. Assim
sendo, o estudo Teoria e politica da ironia, de Linda Hutcheon (2000), é nossa
referéncia para aquilo que consideramos irénico nos textos que utilizam “cidadao de

bem” para se posicionar contra o presidente da Republica.

2.7.2 A ironia como estratégia discursiva

Linda Hutcheon, ao definir como escopo a ironia na esfera discursiva, voltou
seu olhar para as dimensfes sociais e interativas. A partir de vasta revisdo
bibliografica, Hutcheon busca entender como e por que pessoas empregam
enunciados irbnicos e as consequéncias de sua compreensdo (ou falta de
compreensao). A autora teoriza sobre a ironia verbal considerando-a uma estratégia

discursiva, observando seu funcionamento em contexto.

Um dos aspectos da ironia que chamam a atencéo da tedrica é sua natureza
“transideoldgica” (WHITE, 1973, p. 63 apud HUTCHEON, 2000, p. 26). Isto é, sua
capacidade de funcionar “taticamente a servico de uma vasta gama de posicées
politicas, legitimando ou solapando uma grande variedade de interesses”
(HUTCHEON, p. 26-27). Desse modo, a autora alega que a ironia pode ter funcao
provocativa seja em um uso conservador e autoritario, seja figurando uma oposicao

subversiva.

Para Hutcheon (2000), a ironia raramente diz respeito a uma simples
decodificacdo invertida dos enunciados. Para que aconte¢a, uma série de elementos
trabalham em conjunto: “sua aresta critica; sua complexidade semantica; as
‘comunidades discursivas’ [...]; o papel da intencdo e da atribuicdo da ironia; seu
enquadramento e seus marcadores contextuais” (HUTCHEON, 2000, p. 19). A autora
cré que o verbo acontecer é o que melhor descreve a ironia, pois,

o significado irénico, na pratica — num contexto social/comunicativo —

€ algo que ‘acontece’, mais do que simplesmente existe. E ele
acontece no discurso, no uso, no espaco dinamico da interacdo de
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texto, contexto e interpretador (e as vezes, embora nem sempre,
ironista intencional) (HUTCHEON, 2000, p. 90).

Dado que a proposta de Hutcheon (2000) considera a ironia na dimensao
discursiva e a evoca como um ato social e transideologico, sua perspectiva é de

grande valia para este estudo.

Hutcheon (2000) deixa claro em todo seu estudo seu distanciamento de teorias
antifrasticas da ironia — (que a veem como uma ‘inversdao semantica direta”
(HUTCHEON, 2000, p. 90) — e de no¢des que a concebem como um mero instrumento
retérico. Para a autora, resulta de uma relacéo entre o dito e o ndo dito. Nesse sentido,
“o poder do nao dito de desafiar o dito € a condicdo semantica que define a ironia”
(HUTCHEON, 2000, p. 91). Além da relacdo entre significados, Hutcheon considera a
relagdo entre participes do jogo irdnico, especificamente, ironistas, alvos da ironia e
interpretadores e interpretadoras. Nas palavras da tedrica, o significado irdnico
decorre de “um encontro performativo, dindmico, de diferentes criadores de
significados, primeiro, com o propésito de criar algo novo e, depaois, [...] para adota-lo
como aresta critica de julgamento” (HUTCHEON, 2000, p. 91).

A nocao de comunidade discursiva € um conceito caro para o estudo de
Hutcheon. A tedrica explica que a ironia € “um processo moldado culturalmente”
(HUTCHEON, 2000, p. 134). Assim, é o pertencimento a grupos que compartilham
crencas e valores que admite a producéo da ironia. Diante disso, a autora apresenta
o conceito de comunidade discursiva®, buscando fundamentacdo nas formacdes
discursivas de Foucault. A comunidade discursiva é definida como uma “configuragao
complexa de conhecimento, crencas, valores e estratégias comunicativas
compartilhados” (HUTCHEON, 2000, p. 136). A autora ainda relaciona essas
comunidades a restricbes de contextos discursivos e especificidades como espaco e
tempo, género, etnia, orientacdo sexual, religido, entre outros agrupamentos
micropoliticos (HUTCHEON, 2000). Isso significa que pertencemos a muitas
comunidades que se superpdem e, muitas vezes, entram em conflito (SWALES, 1988;
LEFEVRE, 1978 apud HUTCHEON, 2000).

9 A definicdo de Hutcheon, conforme sinaliza, ndo é exatamente a mesma que encontramos em Swales:
“um construto socio-histérico, neutro em termos de meio e sem restricbes de tempo e espago”
(SWALES, 1988, p. 211).
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Para a autora, portanto, a ironia ancora em valores e conhecimentos
compartilhados. O sentido irbnico funciona por meio de um acordo tacito, no qual
marcadores e conhecimentos culturais e linguisticos apontam para leituras

entrelinhas. Mais precisamente, Hutcheon nos diz que

mesmo para a mais simples das ironias verbais, por exemplo, ha que
existir acordo matuo por parte de ambos os participantes sobre estes
pontos bésicos: que as palavras tenham significados literais; que as
palavras possam, entretanto, ter mais de um significado,
especialmente em certos contextos; que exista alguma coisa como
ironia (distinta de logro) onde um significado falado joga contra
significados implicitos mas néo falados — com certa aresta avaliadora;
gue esta ironia possa ser deliberada, mas ndo necessariamente; que
possivelmente haja alguns marcadores culturalmente acordados na
elocucéo e/ou no contexto enunciativo para sinalizar que a ironia esta
funcionando e como se deve interpreta-la. (HUTCHEON, 2000, p.
142).

Portanto, Hutcheon vai em direcdo contraria a estudos que associam a
compreensao da ironia a no¢do de competéncia linguistica, de Noam Chomsky, a
exemplo de Jonathan Culler (1975). A ironia € “menos competéncia que suposicao
compartilhada” (HUTCHEON, 2000, p. 142). Em vista disso, a comunidade discursiva
tem papel fundamental em sua teoria tanto para explicar a percep¢do de uma ironia

guanto para justificar que ela passe despercebida.

O ambiente de sala de aula é utilizado pela autora para exemplificar a influéncia
da comunidade discursiva na interpretacdo irbnica. Qualquer docente, ao observar
conversas entre estudantes, nota que alunos e alunas sdo mais capazes de empregar
ironias em comunidades discursivas das quais pertencem. Contudo, a turma nem
sempre compreende enunciados irbnicos que surgem em aula. Isso ndo indica falta
de habilidade perante a ironia, mas sim um caso de comunidades discursivas
diferentes — do mesmo modo que o/a docente pode néo ter informagdes contextuais
suficientes para interpretar alguma fala irdnica de sua classe (HUTCHEON, 2000).

Por conseguinte, “quanto mais proxima a superposi¢ao cultural ou discursiva
de contextos, tanto mais provaveis a compreensdao de ironias especificas e a
aceitacado da apropriabilidade da ironia em certas circunstancias” (HUTCHEON, 2000,
p. 144). Aproximando nossos dados da teoria de Hutcheon, lembramos da restrigéo

da ironia do cidadao de bem ao contradiscurso.
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Faz-se necessario abrir um paréntese para falar que, no portugués brasileiro,
aspas sdo bastante utilizadas para indicar ironia em textos escritos'®, ja que, na
escrita, ndo contamos com tragos prosodicos que facilitariam a leitura irbnica, como a
entonacao, gestos e expressao facial. O uso das aspas é tdo consagrado como marca
textual de ironia que é comum, em interacdo face a face, utilizarmos gestos que
simulam as aspas, para nao restar duvidas da presenca da ironia no enunciado. Desse
modo, consideramos as aspas como pista textual da ironia — indicio importante, mas
ndo obrigatorio. Referimo-nos as aspas porque, olhando para nosso corpus,
acreditamos que aspear a ironia € um modo de deixar claro também para a

comunidade discursiva oposta que nao se acredita na retdrica do cidaddo de bem.

Em grande parte das circunstancias, a ironia tem papel provocativo. Logo, para
atingir o alvo da ironia (neste caso, o cidadao de bem), é conveniente a compreensao
por parte da oposicao, o que faz sentido em um cenario politico de rivalidade cada vez
mais declarada entre direita e esquerda e, por conseguinte, entre agrupamentos
micropoliticos. Assim, o uso desse marcador textual indica para as diversas
comunidades discursivas que, ha categorizacao aspeada, ha um julgamento sobre as
pessoas que se declaram cidaddos de bem. Por intermédio de conhecimentos
compartilhados e contexto, os interlocutores e as interlocutoras captam a avaliacao

negativa por tras desta ironia.

Isso ocorre porque a ironia tem o que Hutcheon chama de “aresta critica”.
Segundo a autora, a ironia consegue ser afiada, provocar inquietude: “a ironia
decididamente tem os nervos a flor da pele” (HUTCHEON, 2000, p. 63). Examinando
o modo como as diversas linhas tedricas tratam o aspecto critico da ironia, Hutcheon
a relaciona a emog¢ao. Em muitos enunciados irdnicos, se nota “tom de deboche ou
ridiculo ou desprezo. E é esse tom que, diz-se, sugere aos interpretadores que essas
posicoes de atitude sdo, na verdade, de emogao” (HUTCHEON, 2000, p. 64).

As emocdes estao por tras da motivagdo da ironia, podendo ser usada como
uma “arma de desprezo” (Booth, 1974, p. 43 apud HUTCHEON, 2000, p. 68). Contudo,
essas emocdes ndo dizem respeito apenas a ironistas, mas também a alvos da ironia

e a sua plateia, que podem vivenciar, por exemplo, irritacdo e raiva (ou por ter sido

10 Além de gramaticas normativas reconhecerem o uso das aspas “para realcar ironicamente uma
palavra ou uma expressdao” (CUNHA; CINTRA, 2017, p. 677), pesquisas sobre textos jornalisticos
ratificam a utilizac&o de aspas para assinalar a ironia (SALDANHA, 2015; BARROS, 2014).
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objeto de ironia ou por ndo ter conseguido interpreta-la). Nao sO reacdes
desconfortaveis sédo provocadas pela ironia. Hutcheon (2000) esclarece que os efeitos

da ironia sdo varios, da diversao a raiva.

Fundamentando-se em Alex Preminger (1974 apud HUTCHEON, 2000) e Ellen
Winner (1988 apud HUTCHEON, 2000), a autora explica que a ironia tende a ser mais
simpatica quando ironista e interlocutor ou interlocutora fazem parte de uma mesma
comunidade discursiva. A vista disso, ha vezes em que a ironia é utilizada para
atenuar uma provocacao, sendo preferivel um comentario irbnico a uma ofensa mais

direta.

Sendo assim, a ironia opera de varios modos, cumprindo muitas funcdes. Para
tentar dar conta das diversas formas como a ironia opera, Hutcheon desenvolveu um
esquema que visa a sintetizar suas funcdes. As informacdes presentes no quadro,
Hutcheon (2000, p. 75) adianta, “estao presentes e sao facilmente explicaveis na vasta

quantidade de comentarios sobre a ironia através dos séculos”.

Figura 4: As fungdes da ironia
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Fonte: Hutcheon (2000, p. 76).
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O esquema elaborado por Hutcheon sugere um continuum de tom e emocéao.
Em sua escala, 0os pontos mais baixos representam efeitos irbnicos menos pungentes,

a medida que a ironia se torna mais polémica e provocadora a partir do meio para o
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topo do quadro. Se apresenta, desse modo, um continuum de carga critica e afetiva
minima para maxima, em que as funcdes mais basicas da ironia sdo a decorativa e a
enfatica, enquanto as mais emotivas compreendem exclusdo e inclusédo
(HUTCHEON, 2000).

Sobre as fungdes inclusiva e excludente (extremidade superior), a autora
explica que

a ironia pode criar comunidades, como muitas teorias argumentam,

mas eu sugeri também que a ironia € criada por comunidades. Num

sentido negativo, diz-se que a ironia joga para grupos fechados que

podem ser elitistas e excludentes. A ironia claramente diferencia e

assim potencialmente exclui: como a maior parte das teorias diz,

existem aqueles que a ‘pegam’ e os que nao. (HUTCHEON, 2000, p.
86).

Questdes de autoridade estéo relacionadas a esse funcionamento que a tedrica
chama de “agregador”, uma vez que “a ironia implica uma presuncéo de autoridade e
sofisticacdo por parte de ambos o ironista e o interpretador pretendido (isto é, que
compreenda) as custas de uma platéia que ndo compreende e, logo, é excluida”
(HUTCHEON, 2000, p. 87). Assim, a ironia, utilizada por grupos especificos, esta
relacionada ao que Erving Goffman chamou de “comunicacdo de conluio”
(GOFFMAN, 1974 apud HUTCHEON, 2000, p. 88), em que participes de uma mesma
rede captam o sentido do enunciado irbnico, ao passo que pessoas contra as quais
essa mesma rede atua sdo excluidas. A face dessa discussdo, a autora propde,
enfaticamente, que “sdo as comunidades discursivas que sao simultaneamente
inclusivas e excludentes — ndo as ironias” (HUTCHEON, 2000, p. 144).

Encarando nosso corpus, assumimos que o uso de “cidadao de bem” como
ironia € uma particularidade dos grupos de oposicdo ao Governo, portanto, do
contradiscurso. Esse é um caso de ironia com arestas afiadas, carregada de critica e
hostilidade que, além disso, indica a incoeréncia entre o que é aceito como “de bem”
por bolsonaritas e suas praticas sociais. Contudo, argumentamos que, apesar desse
uso ser restrito ao contradiscurso, a ironia desses enunciados € percebida por
comunidades ideologicas opostas, devido aos conhecimentos sociais, marcadores

culturalmente compartilhados e a situacao interativa.

Diante dessa exposi¢cdo da teoria de Hutcheon, consideramos a ironia do

contradiscurso em Nosso corpus como pista de posicao politica, interpretavel gracas
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ao conhecimento sociocultural, ao evento comunicativo e ao préprio texto que ela

integra.
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3. ANALISE DOS DADOS

Esta secao é subdividida da seguinte forma: o primeiro momento corresponde
a apreciacao dos tweets do presidente brasileiro, observando como a representacéo
do cidad&o de bem é desenvolvida em suas praticas discursivas; em seguida, o foco
sera sobre textos de demais usuarios e usuarias do Twitter que se opdem a Jair
Bolsonaro e mobilizam a expressao mote desta investigacao; por fim, sera feito cotejo
entre o discurso do presidente e outros discursos da rede social, analisando o papel

desempenhado pelo grupo ideoldgico do cidadao de bem nas relagdes sociais.

3.1 A EXPRESSAO “CIDADAO DE BEM”’ NO DISCURSO DO
PRESIDENTE DA REPUBLICA

Entre as repercussdes que fizeram Jair Bolsonaro ganhar cada vez mais
notoriedade esta a flexibilizacdo do acesso a armas, o que achamos ter contribuido
para a construcdo de sua autorrepresentacdo de pessoa arrojada e capaz de
mudancas radicais no pais. Por isso, 0 texto com que iniciamos as analises diz
respeito a um tweet publicado por Bolsonaro em fevereiro de 2017 sobre o armamento

civil.

Figura 5: Armamento do cidad&o de bem

Jair M. Bolsonaro & so0
& @jairbolsonaro

ARMAMENTO DO CIDADAO DE BEM: @BolsonaroSP
entrevista Coronel herdi de guerra americano sobre
o assunto. tinyurl.com/huucdgy

11:19 AM - 15 de fev de 2017 - Twitter for iPhone

219 Retweets 9 Tweets de comentario 728 Curtidas

O T QO

(>
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Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/831855419681280004

O presidente é lembrado por sua oposicdo as politicas desarmamentistas e
alianca com a Frente Parlamentar da Seguranca Publica, conhecida como Bancada
da Bala. Nesse texto, o enunciado “armamento do cidadao de bem” aparece em caixa
alta e topicalizado. Essa disposi¢cao visualmente atrativa direciona o foco para o tema
principal de seu tweet, tornando mais facil chamar atengéo de usuarios e usuarias do
Twitter com posicionamento semelhante. Na data da publicacdo, Bolsonaro estava
longe de ter a popularidade de hoje (apesar de suas quase trés décadas de politica,
s6 aprovou trés projetos), porém, ja estava chamando atencdo da midia por suas
declaracdes relacionadas ao extremismo de direita, 0 que torna coerente que quisesse

manter e ampliar sua reputacgao.

ApOs 0 enunciado em caixa alta, Bolsonaro divulga entrevista cedida pelo
coronel Lee Van Arsdale!! a Eduardo Bolsonaro (filho do presidente, mencionado na
postagem como @BolsonaroSP), podendo ser acessada por meio do link
disponibilizado no préprio tweet. O endereco eletronico direciona a um video em que
Eduardo Bolsonaro pede a opinido do coronel sobre o armamento civil. Van Arsdale é
um antigo lider estadunidense das Forcas Especiais, a favor do armamento, defende

gue uma populacdo armada tem liberdade e seguranca.

Para apoiar sua postura armamentista, Bolsonaro recorre a pessoas com
alinhamento ideoldogico semelhante (0 que € comum no discurso), porém, nao
qualquer uma, mas um coronel do Exército dos Estados Unidos da América. Como
relatado por van Dijk (2012), ao analisar discurso parlamentar, normalmente
mencionamos autoridades que dao suporte a argumentagdo, como organizacdes e
lideres morais. Notamos que, ao citar o coronel, Bolsonaro ndo o nomeia, preferindo

referencia-lo como “Coronel herdi de guerra americano”.

Esses sdo atributos caros a comunidade ideoldgica da qual Jair Bolsonaro faz

parte, na qual ha apreco por tudo o que se relaciona ao militarismo, desde simples

11 Coronel dos Estados Unidos aposentado. Dos 25 anos de carreira no Exército, 11 foram dedicados
a lideranca da Forca Delta. Apés carreira militar, sua atuacdo continuou voltada a seguranca nacional,
tendo sido diretor executivo e fundador do Instituto de Estudos de Seguranca da Universidade de
Nevada, em Las Vegas (AIR FORCE ACADEMY, s.d.).
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comportamentos a prépria ditadura militar'?. Isso justifica ndo s6 a escolha da
autoridade que sustenta seu discurso armamentista, como também a selecéo lexical

de “Coronel” e “herdi de guerra”.

Além da patente militar, € feita mencao a sua nacionalidade, “americano”. Neste
caso, americano diz respeito especificamente a estadunidense'?, nagdo com a qual
Bolsonaro vinha tentando manter boas relacdes até a saida do ex-presidente Donald
Trump, que perdeu a Ultima eleicdo presidencial dos Estados Unidos da América. Em
diversas préticas sociais do presidente brasileiro se percebe admiracdo pelos E.U.A,
0 que até deu margem para comparacdes entre os dois enquanto chefes de Estado:
Trump suspendeu verbas para programas cientificos e sociais, menosprezou
organizacoes internacionais (a exemplo das Organizacdes das Nac¢des Unidas e da
Organizacdo Mundial de Saude), incentivou uso de medicamentos sem comprovagao
de eficacia (como a hidroxicloroquina e cloroquina para o tratamento de Covid-19),
insistiu no que sem tem chamado de negacionismo'4, entre outras determinacdes

similares as do presidente brasileiro.

Para tratar de questdes oportunas para o que considera cidadao de bem, se
espera que Bolsonaro evoque pessoas que ele também julga como “de bem” — isto €,
alguém que € o oposto desse cidaddo modelo néo seria legitimado por Jair Bolsonaro.
Dito isso, o coronel Van Arsdale é um exemplo de cidadao de bem. Portanto, a pessoa
de bem é simpética ao militarismo (por conseguinte, armamentista) e tem como

parametro os Estados Unidos da América.

Admitimos que um tweet ndo € o suficiente para afiancar que o cidadao de bem
tem as citadas caracteristicas para o presidente. Contudo, notamos um padréo no uso
de “cidaddo de bem” no discurso de Bolsonaro. Em outros momentos, o presidente
chegou a usar os E.U.A como exemplo, como constatamos em de seus tweets em
gue compartilha video de abordagem policial que aconteceu em Houston, cidade do

Texas, em que ha pelo menos quatro agentes fora das viaturas apontando armas em

12 Como ja aludido, durante a votacdo de impeachment da ex-presidenta Dilma Rousseff, exaltou o
coronel Ustra (responsavel por torturas e sequestros durante a ditadura militar, tornou-se o primeiro
torturador a ser condenado no Brasil), as Forgas Armadas e o0 monarquista militar Dugue de Caxias.
13 Uso comum do dia a dia, em que “americano” ndo significa s6 alguém das Américas, também é
utilizado como gentilico dos Estados Unidos.

14 Compreende-se por negacionismo, o ceticismo acentuado, que tem como sequelas rejeicdo de
conhecimentos compartilhados pela sociedade (como a inexisténcia do aquecimento global ou a teoria
de que a Terra é plana), descrédito as ciéncias e suposi¢cdes conspiratdrias de que determinados
grupos provocam situacdes prejudiciais para a humanidade.
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direcdo a dois suspeitos (Anexo C). Em seu texto, Bolsonaro relata que, em locais
onde a legislacao favorece policiais e cidadaos de bem, ndo ha chances para o crime.
Vemos, neste texto, a estratégia de pressuposicdo funcionando: o presidente
apresenta uma “verdade” que nao é possivel constatar no video nem mesmo no
préprio pais em que ocorreu a abordagem (como no Brasil, crimes ocorrem a todo o
momento no pais norte-americano). Cabe salientar que, no Anexo C, outro coronel foi
considerado autoridade, ja que a fonte da filmagem que compartilhou foi o Coronel

Paulo Telhada?® (“via @coroneltelhada”).

3.1.1 O massacre do cidaddo de bem: modelo mental de guerra

Debrucando-nos sobre textos do presidente da Republica, constatamos uma
regularidade interessante: o emprego de “cidaddao de bem” muitas vezes é
acompanhado de uma selecéo lexical tipicamente bélica. Isto €, nesses textos em que
ha a expressdo nominal “cidadao de bem”, sdo comuns palavras que remetem a
guerra, a conflito ou a batalha. Para tratar disso, recorremos a duas Figuras, que serao

apresentadas a seguir.

No periodo de publicacdo da Figura 6, Jair Bolsonaro ja estava sendo visto
como a melhor opcédo contra o PT e seu pré-candidato, o ex-presidente Lula, que néo
chegou a disputar a eleicado presidencial de 2018 por ter a candidatura impugnada,

pois foi preso em abril de 2018.

15 Coronel da reserva da Policia Militar do Estado de Sao Paulo e ex-comandante do Batalhdo de Policia
de Choque das Rondas Ostensivas Tobias de Aguiar (Rota), de acordo com o0 que escreveu em sua
biografia do Twitter. Disponivel em: https://twitter.com/coroneltelhada.
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Figura 6: Defendo o direito & arma pro cidadado de bem

Jair M. Bolsonaro & 000
& @jairbolsonaro

Defendo o direito a arma pro cidadao de bem e fuzil
para o homem do campo se defender do terrorismo.
Sou contra o governo controlar midia e internet.
Nem eu nem meus filhos estdao envolvidos em
corrupcao. A diferenca entre eu e Lula, antes mesmo
da ideologia, esta no carater!

11:05 AM - 21 de nov de 2017 - Twitter for iPhone

4,8 mil Retweets 591 Tweets de comentario 17,7 mil Curtidas

O (an’ Q d

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/932958215645618176

Esse texto de Bolsonaro utilizar uma construcéo opositiva entre ele e seu maior
adversario politico, em que sua autorrepresentacdo é de alguém que luta contra uma
figura antagbnica ndo s6 na politica, mas também no que tange a moral. Em seu
discurso, defende que o cidadédo de bem tenha arma de fogo, enquanto no Governo
Lula entrou em vigor o Estatuto do Desarmamento, 0 que sugere que 0 mesmo
cidadao de bem ficou desprotegido. Quando Bolsonaro diz que € “contra o governo

controlar midia e internet”, presumimos que se trata da regulagdo da midia®, uma das

16 Também denominada como regulamentacdo ou democratizacdo da midia, seu objetivo, de acordo
com Vitor Almeida (2019), é fazer valer a Constituicdo de 1988, que, no artigo 220, paragrafo 5°,
prescreve que meios de comunicacao ndo podem ser objeto de monopdlio ou oligopdlio. Contudo, a
midia brasileira esta nas méos de sete familias (uma delas, inclusive, com concentracao de propriedade
horizontal, vertical e cruzada). Em 2009, o Governo do PT inaugura a Conferéncia Nacional de
Comunicacao, com resolugfes para o combate a concentracdo da midia €, no mesmo, ano o Governo
passou a discutir um marco civil regulatério para a internet (o que, em 2014, tornou-se o Marco Civil da
Internet, lei que garante direitos e deveres no ambito virtual). Em sua reeleicéo, a ex-presidenta Dilma
Rousseff esclareceu que iria defender a regulacdo econdmica da midia, ndo regular o contetdo
midiatico. A partir do estudo de Almeida (2019), percebemos que existe uma confuséo entre a regulagéo
da midia e a censura a liberdade de imprensa. A regulagdo busca a democratizagdo midiatica, ndo
proibicdo de veiculagédo de conteddos — ndo € o mesmo, por exemplo, que entrar com pedido na justica
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bandeiras do PT que voltou a ser citada no ano de 2017. Por fim, Bolsonaro afirma o
nao envolvimento de sua familia com corrupcdo, enquanto o ex-presidente foi
condenado pelo ex-juiz Sérgio Moro, em julho de 2017, a nove anos de prisdo por
corrupcéo passiva e lavagem de dinheiro — de acordo com o Supremo Tribunal

Federal, 0 ex-juiz foi parcial nos julgamentos relativos a Lula (SCHREIBER, 2021).

Esse tipo de estratégia, que contrasta os aspectos dos dois pré-candidatos a
presidéncia, associamos a mesma a que van Dijk (2012) chama de quadrado
ideolégico. Ou seja, énfase em nossas coisas boas e nas coisas ruins deles/delas,
além de ndo enfatizar nossas coisas ruins, nem enfatizar as coisas boas deles/delas
(VAN DIJK, 2012). Isso ocorre devido aos modelos mentais, que controlam o discurso.
Se esses modelos sdo polarizados, o discurso também apresentara polarizagéo (VAN
DIJK, 2012). Jair Bolsonaro, de extrema direita, esta inserido em um grupo ideoldgico
distante do grupo do ex-presidente petista, da esquerda — o préprio presidente
demonstra aversao a este campo da politica. Isso tudo justifica polarizacdo também

no discurso.

Toda essa polarizacao reforga o distanciamento de Jair Bolsonaro e do cidadao
de bem da comunidade ideolégica do ex-presidente, elevando o carater de seu grupo
em detrimento do representante da esquerda. Assim, sua ideologia € manifestada
como concernente a defesa de direitos, oposicdo a formas de controle e livre de

corrupcao.

Voltando a atencéo para o cidadédo de bem na Figura acima, percebemos que
este precisa de um recurso para proteger-se, neste caso, uma arma. A situacao é
descrita em termos de guerra, isto €, o enunciado que inicia o tweet, “defendo o direito
a arma pro cidadao de bem e fuzil para o homem do campo se defender do terrorismo”,
mobiliza itens lexicais como “arma”, “fuzil”, “defender” e “terrorismo”. Assim, o cidadao
de bem ocupa posicéo de vitima que, desarmada, ndo tem como exercer a legitima

defesa.

E possivel identificar, a partir disso, metaforas de guerra no discurso do
presidente. Na Figura acima, a situacao do Brasil € descrita como “terrorismo” para os

cidaddos de bem, mas contamos também com enunciados do presidente que

para proibir uma emissora de informar a populacdo sobre investigacdo criminal em que se é alvo de
investigacdo, como o fez um dos filhos de Jair Bolsonaro, em setembro de 2020 (G1, 2020).
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afirmam, precisamente, que se vive uma “guerra que estamos perdendo” e que ele
enfrenta um “bom combate” (respectivamente, Anexos G e K). Na imagem seguinte,
0 presidente constata que ha um “massacre” dos cidaddos de bem, contudo, esse
cenario de conflito, enfatizado mais uma vez por meio de metéforas e expressdes

bélicas, se estende também as Forcas Armadas.

Figura 7: A caca aos agentes de seguranca e o massacre dos cidaddos de bem

sempre foram tratados como numeros

Jair M. Bolsonaro & 000
& (@jairbolsonaro

Meu pesar a familia de mais um PM assassinado no
RJ, o soldado Mariotti. A caca aos agentes de
seguranca e o massacre dos cidadaos de bem
sempre foram tratados como numeros. Legislativo,
Executivo e Judiciario juntos, devem na lei, propiciar
garantias para que o bem venca o mal.

8:31 AM - 6 de jan de 2019 - Twitter for iPhone

8 mil Retweets 450 Tweets de comentario 72,6 mil Curtidas

O (! V) O

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1081860747242688512

Na data da postagem acima, Jair Bolsonaro ja& havia sido empossado
presidente da Republica do Brasil, junto ao seu vice-presidente, Hamilton Mourao,
general da reserva do Exército Brasileiro. Em seu sexto dia como presidente, ao
lamentar a morte do policial Daniel Henrique Mariotti, morto por assaltantes, Jair
Bolsonaro langa méo, novamente, destes termos que, em nossa sociedade, séao
facilmente relacionados a modelos mentais combate: assassinado, caga aos agentes
de seguranca, massacre dos cidadaos de bem, o bem venca o mal. Neste caso,

cidadaos de bem e agentes de seguranca sao vitimas (o “bem”), enquanto expde a



63

urgéncia da atuacao de Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario na preservacéao da

vida de agentes e de cidadaos de bem, para derrotar um “mal’.

N&o so os cidaddos de bem enfrentam um massacre, mas também as Forcas
de Segurancga Publica sao alvo de “caga”. Acreditamos que essas construcdes, além
de reforcar modelos mentais de conflito no Estado, também realcam a posicdo do
cidaddo de bem como vitima — se até mesmo quem garante a seguranca da populacao
esta sendo “cacado” e “assassinado”, o cidadao de bem, desarmado, se encontra em
um nivel maior de vulnerabilidade. Essas estratégias ddo apoio a ideologia
armamentista do presidente: na condicdo cadtica do pais apresentada por Jair

Bolsonaro, possuir armas € questao de sobrevivéncia.

Assim com van Dijk (2012) comenta que é possivel detectar padrbes de
metafora, julgamos estar diante de um campo metaforico arraigado no discurso de
Jair Bolsonaro: para expor seu ponto de vista sobre os mais diversos temas, vale-se
de termos de combate. Essas expressfes colaboram para desencadear modelos
mentais de conflito, entretanto, também estédo intimamente relacionadas as préprias
ideologias do chefe de Estado. Isto €, como politico que j& deixou clara sua afeicéo

ao militarismo e armamento da populacao, suas escolhas lexicais sdo coerentes.

Esses discursos de Jair Bolsonaro, conforme podemos verificar, ndo soé
suscitam modelos mentais de conflito no Estado, mas também manipulam modelos
sobre policiais. ApGs ter acabado de assumir a presidéncia, o presidente publicou
duas vezes, no dia quatro de janeiro de 2019, sobre a insuficiéncia de leis para
salvaguardar policiais (Anexos | e J). Dois dias depois, noticiou a morte de um agente,
voltando a mencionar os Trés Poderes (Figura acima). Neste periodo, Bolsonaro era
um ator social de inigualavel destaque no Brasil, tendo em vista sua posse recente,
portanto, pessoa com grande poder de refor¢ar conhecimentos gerais acerca do oficio
policial (garantir a seguranca da populacao) e induzir a atualizacdo de representacdes

mentais, levando a acreditar que agentes de segurancga vivem em perigo.

Por meio dessas praticas discursivas, atingimos a projecédo de policiais, que
dao a vida para defender o cidadao de bem, como pessoas que nao recebem dos Trés
Poderes garantias necessarias para exercer sua funcdo. Embora néo tenha
especificado quais sdo essas garantias, presumimos que entre elas estd o
enfraquecimento de sancdes para agentes que cometem crime de abuso de poder ou

excesso de forca policial, ja que esta é uma das pautas recorrentes no discurso Jair
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Bolsonaro — o que chegou a chamar de dar “carta branca para matar”!’ —. Além disso,
no mesmo ano da publicacdo acima, enviou ao Congresso Nacional Projeto de Lei

para ampliar excludente de ilicitude de Forcas Armadas (MAZUI, 2019).

Percebemos, portanto, que ha profunda relagdo entre cidaddos de bem e
policiais no discurso de Jair Bolsonaro. Do total de 18 postagens do presidente em
NOSSso corpus, em sete, ha referéncia a agentes de seguranca: além da Figura acima,
0 presidente congratula ag&o policial no Rio de Janeiro, em que um agente disparou
ao menos quatro tiros contra homem que assaltou uma joalheria e que fez de refém
uma mulher de 83 anos (Anexo H); comemora o dia da Policia Militar e da Policia Civil
e diz reconhecer o trabalho duro (Anexo F); conforme discutimos momentos atras, usa
os E.U.A como exemplo para tratar de legislacao que favorece policiais e os cidadaos
de bem (Anexo C); afirma e reafirma a necessidade da aprovacéo de leis oportunas
para agentes de Segurancga Publica, para que continuem combatendo “os criminosos
que aterrorizam os cidaddos de bem no Brasil” (Anexo | e J); e discute sobre salario

da policia do Espirito Santo (Anexo A).

Assim, € patente a regularidade de uma triade no discurso de Jair Bolsonaro,
baseada em heroismo (policia), vitima (cidaddo de bem) e vilania (quem comete
crimes ou esta em posicdo ideoldgica contraria). O presidente investe nessas
representacfes e nesses papéis ao longo do corpus, embora ndo necessariamente
as trés posicoes tenham sido usadas em um mesmo tweet. Em outras palavras, nos
textos, a0 menos uma dessas posi¢coes emerge ocupada por uma entidade: oponente,

pessoa em estado de ameaca, defesa.

Acreditamos que essa triade também é uma forma de reforcar o modelo mental
bélico que Bolsonaro suscita em suas praticas discursivas, mesmo antes de ser eleito.
Além de repetir temas e suas opinides sobre eventos e de usar metaforas e campo
lexical de guerra, o presidente faz uso das representacfes de heroismo, vitima e

vilania, insistindo em representar o Brasil como um cendrio de expressiva contenda.

17 Em transmisséo ao vivo por meio de seu perfil oficial da rede social Facebook, Jair Bolsanaro declara
"N6s vamos brigar pelo excludente de ilicitude. O policial militar em acdo responde, mas, ndo tem
punicdo. Se alguém disser que quero dar carta branca para policial militar matar, eu respondo: quero
sim. O policial que ndo atira em ninguém e atiram nele ndo é policial. Temos obrigagdo de dar
retaguarda juridica a esses bravos homens que defendem nossa vida e patriménio em todo Brasil"
(BOLSONARO, 2017). O discurso foi realizado ao chegar a Manaus, em dezembro de 2017. A flmagem
com declaracdo sobre a Policia Militar (que inicia por volta dos 20 minutos e 50 segundos de video)
esta disponivel em: https://www.facebook.com/jairmessias.bolsonaro/videos/968973099918343/.
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O pais descrito por Bolsonaro favorece sua ideologia armamentista, ja que o cidadao

de bem precisa proteger-se.

A frequente representacao do cidadao de bem como vitima pode ser verificada
em dez tweets (Além das Figuras 6 e 7, ja apresentadas, temos o cidaddo de bem
sendo vitima nos Anexos A, B, D, G, H, I, J e K). As estratégias de vitimizacéo e
dramatizacdo, como dissemos em capitulo anterior, auxiliam na intensificacdo da
polarizagéo entre grupos (VAN DIJK, 2012). Portanto, nestes discursos do presidente,

quem é contrario ao cidaddo de bem se op8e a um Brasil que precisa de mudancas.

O presidente ndo so investiu na imagem de vitimas e de entidades protetoras,
mas também na representacao de pessoas a quem é contrario. Ha, desse modo, um
trabalho também de constru¢do negativa de quem pertence a extragrupos. Como
vimos na Figura 6, em que tracou uma imagem do ex-presidente Lula como alguém

que desprotegeu a populacgéao e tinha como objetivo “controlar midia e internet”.

3.1.2 A ameaca a liberdade

O cidadao de bem enquanto vitima tem constantemente a liberdade, em algum
nivel, ameacada. De acordo com o0s textos do presidente, seja liberdade de
expressao, seja liberdade de acbes, ha sempre uma tentativa de cerceamento (vimos
na Figura 6, por exemplo, que o Governo de esquerda pretendia controlar a midia).
Na captura de tela abaixo, pessoas suspeitas de compartilhamento de investigacdes

falsas tém a liberdade de expressdo ameacada.
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Figura 8: Ver cidaddos de bem terem seus lares invadidos

Jair M. Bolsonaro & @00
& @jairbolsonaro

- Ver cidadaos de bem terem seus lares invadidos,
por exercerem seu direito a liberdade de expressao, €
um sinal que algo de muito grave esta acontecendo
com nossa democracia.

11:06 PM - 27 de mai de 2020 - Twitter for Android

24,1 mil Retweets 5,9 mil Tweets de comentario  123,4 mil Curtidas

Q () Q a

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1265826739512541185

A insatisfacdo manifestada pelo discurso da Figura 8 esta relacionada a acao
de busca e apreensao, realizada pela Policia Federal, em enderecos de aliados e
aliadas de Bolsonaro. Em marco de 2020, o presidente do Supremo Tribunal Federal
(STF), Dias Toffoli, abriu inquérito criminal para investigar fake news contra a corte,
além de ameacas e ofensas (investigacdo de que ficou conhecida como Inquérito das

fake news).

De acordo com matéria do portal de noticias G1, o ministro Alexandre de
Moraes, relator do inquérito, determinou ainda bloqueio de contas em redes sociais
das pessoas investigadas'® que, conforme laudos técnicos, estavam envolvidas no
financiamento de producao e disseminacao de noticias falsas (PALMA; CAMARGO;
FALCAO, 2020).

18 Algumas das pessoas que apoiaram Bolsonaro e foram alvo dos mandados de busca séo: Luciano
Hang (dono das lojas Havan); Roberto Jefferson, que, em redes sociais ja se mostrou contrario ao STF;
Sara Giromini (Sara Winter), que se autodeclara como ativista pré-vida e pré-familia; e Otavio Fakhoury,
um dos fundadores do atual partido de Bolsonaro, Alianca para o Brasil (PALMA; CAMARGO; FALCAO,
2020). Lista completa de pessoas investigadas disponivel em
<https://gl.globo.com/politica/noticia/2020/05/27/pf-cumpre-mandados-em-inquerito-do-stf-sobre-fake-
news.ghtmi>.
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O modo como o presidente descreve o acontecimento diz muito sobre sua
opinido acerca da investigacdo. A acdo de busca e apreenséo foi referenciada como
invasao a lares; ja a disseminacdo de fake news e ameacas foi classificada como
liberdade de expressdo; a investigacdo de noticias falsas por parte do STF é uma
ameaca a democracia; e o cidaddo de bem, mais uma vez, é representado como
vitima. Assim sendo, ha tentativa de manipular a compreensao acerca do inqueérito,
sugerindo modelos mentais que favorecem a alianca de Bolsonaro e, em

contrapartida, concebem o STF em posigao de algoz.

Apesar de suas criticas a investigagdes do que considera “liberdade de
expressao” e de acusar governos anteriores de intento de privacdo da liberdade do
uso de midia e redes sociais (no tweet do Anexo D, Bolsonaro diz que “Temer insinua
acOes do controle das redes sociais”), sdo comuns ataques do presidente a midia. No
ano de 2021, o nome do chefe de Estado brasileiro foi integrado ao relatério de
“‘predadores da liberdade de imprensa”, da Reporteres Sem Fronteiras (CARTA
CAPITAL, 2021c). Além disso, a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) e a Comissao
de Defesa dos Direitos Humanos Dom Paulo Evaristo Arns chegou a denuncia-lo nas
OrganizacBes das Nacdes Unidas por ataque a liberdade de expressdo (CARTA
CAPITAL, 2021b). Ademais, em nosso préprio corpus de textos do contradiscurso, o

cidaddo de bem é associado a ataque a jornalistas (Anexos N e O).

Considerando essas observagdes, concluimos uma construgdo tendenciosa
que sugere a perseguicao das pessoas que apoiam o presidente, enquanto ele préprio
€ acusado, por vezes, de agir conforme condena. Desse modo, h4 uma manipulacao
discursiva que facilita a apreenséo do modelo mental que o proprio presidente deseja
— ou seja, manipulacao da memdria episodica, para formar e ativar modelos favoraveis
a quem manipula (VAN DIJK, 2018).

3.1.3 O cidadao de bem e a militarizacao

A observacgéao do corpus nos permitiu alcancar regularidades em textos em que
Bolsonaro langca mao de “cidaddao de bem”. O primeiro ponto que destacamos ¢é a

inegavel relacdo entre o cidaddo de bem e o amparo policial: das 18 postagens, em
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sete, ha a representacdo de agentes de Seguranca Publica como figuras heroicas,

defensoras do cidadao de bem.

pY

Expressamente adepto a ideologia militarista, Bolsonaro insiste, em suas
praticas discursivas, que as forcas armadas precisam de mais apoio e liberdade para
atuar. Até mesmo antes de chegar a presidéncia € notavel que seus textos sao
controlados pela politica de agentes de Policia com “carta branca para matar”, o que
acreditamos ter como consequéncia uma naturalizacao da morte. Devido a frequente
associacao entre doutrinas militares e a reducdo da criminalidade, emerge de seus
discursos um modelo mental em que militarismo e um bom governo andam de méos

dadas.

Desse modo, os discursos do presidente sdo organizados cognitivamente por
crencas e ideologias que conferem a sociedades justas a atenuacdo de direitos
humanos de infratores e infratoras, a arma de fogo acessivel a populacédo e a maior
liberdade para acbGes policiais (por consequéncia, diminuicdo ou extingdo de
punibilidade por excessos de agentes em servi¢co). Quando o chefe de Estado motiva
modelos cognitivos que convergem para a inculpabilidade de agentes das Forcas
Armadas em um pais de arraigada violéncia policial contra pessoas negras e pobres?®,
constatamos a preservacao da vida da elite branca e a pouca importancia com grupos

periféricos.

Refletimos ainda sobre a viabilidade de uma alianca de poderes. Jair
Bolsonaro, enquanto elite politica e econémica, possui poder também simbdlico. A
unido dos poderes simbdlico e politico da autoridade maxima do Executivo — que
enaltece a ditadura em diversas praticas sociais — com o poder militar € propicia a
instauracdo de politicas antidemocraticas e da legitimacdo de uma policia partidaria.
Com as praticas discursivas de exaltacao policial, acreditamos que o presidente tem
angariado cada vez mais poder também neste dominio. Sendo assim, suas praticas
sociais confluem para um projeto de militarizagéo, tornando ainda menos poderosos

grupos marginalizados, visto o tratamento discriminatdrio e exasperado que militares

19 Segundo levantamento do Instituto de Seguranca Publica do Rio de Janeiro (obtido pelo G1 por meio
da Lei de Acesso a Informacgéo), em 2019, s6 no estado do Rio de Janeiro, 1.814 pessoas foram mortas
em acdes da Policia, dessas, 1.423 eram pretas ou pardas (COELHO; RODRIGUES, 2020).
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tém dirigido a pessoas negras, de vulnerabilidade social e militantes de direitos

humanos e contra regimes autoritarios.

Além de exaltar a Seguranca Publica, o presidente recorreu a representacao
negativa de oponentes. No corpus, a mencdo a entidades as quais se opde,
regularmente, foi acompanhada de suposta ameaca a liberdade. Isso posto, o0s
discursos de Jair Bolsonaro motivam modelos mentais em que ha algum ser inimigo
a ser combatido (até mesmo os itens lexicais insinuam um cenario de batalha), sendo
uma ameaga aos direitos do cidad&o de bem. Por sorte, as for¢cas militares e o proprio

presidente agem em seu beneficio.

Tendo em conta as entidades que emergiram em seu discurso como
antagodnicas ao cidadao de bem, chegamos a concluséo de que a formacgéao social da
qual faz parte € caracterizada pela politica de extrema direita (0 que ndo nos
surpreende, ja que o préprio presidente € desse espectro politico), armamentista e
adepta ao militarismo, contudo, apesar do apreco por regimes autoritarios, a
imposicdo de autoridade (ou simplesmente o cumprimento da lei) é vista como
legitima apenas para extragrupos, ja que investigacdes criminais de cidadaos de bem
sdo tidas como perigo a democracia — o0 inquérito criminal para investigar propagacao
de fake news e ameacas foi referenciado como invasdo a lares e ameaca a

democracia.

Jair Bolsonaro se vale da repeticao para a tentativa de estabilizagcdo do modelo
mental que |Ihe favorece. Desse modo, h& constédncia em: papéis de heroismo
(policia), vitima (cidaddo de bem) e vilania (Qquem comete crimes ou pertence a
posicdes ideoldgicas contrarias); injustica no tratamento dirigido as Forcas Armadas;
pais em constante ameaca; populacdo desarmada associada a falta de seguranca;
pessoas de bem como alguém da direita.

Com base nos apontamentos sobre esse grupo ideolégico, chegamos a um
protétipo de cidaddo de bem como um homem branco de extrema direita (modelo
admitido pelo proprio presidente brasileiro, jA que esses tracos foram revelados em
seu discurso): no que diz respeito a género, mesmo ao tratar de uma mulher como
vitima (Anexo H), ndo houve flexdo gramatical para o feminino (“a vida do cidadao de
bem sempre deve ser prioridade”), ndo havendo em seu discurso espago para
qualquer cidada; além disso, todas as pessoas mencionadas nos tweets como

consoantes a posicao de Jair Bolsonaro sé&o brancas (até mesmo os alvos do inquérito
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gue investiga fake news, referidos como cidaddos de bem, sdo, em esmagadora

maioria, brancos e de classe econdmica privilegiada).

N&o h& reconhecimento de pluralidade nessas praticas discursivas. O que se
afasta dessa representacdo de cidadao de bem é combatido nos discursos de Jair
Bolsonaro. Portanto, as atitudes do cidadao de bem s&o contrarias as lutas atreladas
a esquerda. Na construcdo dessa retérica maniqueista, o presidente se apoia em
conhecimentos da memoria social, que organizam como adversarias as politicas de
direita e de esquerda, para incutir um modelo mental dicotbmico que se resume em
bem e mal — respectivamente, direita e esquerda. O cidadao de bem reproduzido por
Jair Bolsonaro esta sob constante ataque, principalmente por parte do espectro

politico oposto.

3.2 “CIDADAO DE BEM” NO CONTRADISCURSO

Acima, discutimos a presenca do cidaddo de bem nos discursos do atual
presidente da Republica, verificando que a estratégia de vitimizacdo foi a mais
utilizada para representar o grupo defendido por Jair Bolsonaro. Em contraste,
pessoas criticas ao atual Governo de extrema direita utilizam “cidaddo de bem” de
modo peculiar, como ja dito reiteradamente, sugerindo controvérsia entre as acoes e

o rétulo de pessoa de bem.

Uma simples busca com o mecanismo de pesquisa do Twitter, rede social fonte
de nosso corpus, apresenta um sem-numero de publicacbes de oposicdo em que
“cidadao de bem” é utilizado. Faz-se necessario salientar que encontramos néao sé a
flexdao de numero, mas também a de género, isto &, “cidada de bem”: em nosso

corpus, seis tweets contém a expressao flexionada para o género feminino.

Em dois enunciados, a expressao no feminino € empregada como referéncia a
Flordelis, deputada acusada de mandar matar o préprio marido; em um dos tweets, a
esposa do deputado Daniel Silveira, que foi preso por apologia ao Ato Institucional n.°
5, é a cidada de bem; em outro texto, a autora fala de si prépria, conjecturando a
possibilidade de tornar-se cidadd de bem ao ingerir cloroquina ou ivermectina
(medicamentos defendidos por Bolsonaro como forma de tratamento precoce para

Covid-19); uma moradora de condominio de luxo que cometeu o crime de racismo
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também foi categorizada como tal; por fim, a Gltima cidada de bem desta lista € uma

mulher que cometeu homofobia.

Essa sintese das cidadas de bem nos introduz a teméticas as quais, no discurso
de resisténcia ao Governo, o cidadao protegido pelo presidente € relacionado.
Conforme pode ser verificado nas analises a frente, as praticas que mais se
relacionam ao cidad&do de bem no discurso de oposicédo sdo agressoes e 0 desejo da
morte de outrem, outros temas recorrentemente associados a categorizacéo também

serao discutidos.

O uso reiterado da expressao por parte de Bolsonaro acabou por construir um
modelo mental em que ele e seu eleitorado sao classificados como “de bem”. Assim,
nos textos de pessoas opostas ao presidente, consideramos que todas as mencoes a
cidadao de bem tém bolsonaristas como referentes. Em alguns tweets, essa relacao
€ mais explicita, ja que encontramos enunciados como “cidadao de bem bolsonarista”,
“‘bolsonarista e ‘cidadao de bem™ e “um tipico cidaddo de bem com a foto do
presidente no perfil” (Anexos Y, U e Q). Outros tweets citam nomes de apoiadores e
apoiadoras de Bolsonaro para ilustrar esse grupo, Flordelis foi referida duas vezes
como cidadd de bem - algumas das outras pessoas apontadas foram a ministra
Damares (o préprio presidente a citou em um de seus tweets) e 0S ex-ministros

Abraham Weintraub e Ricardo Salles (Anexo P).

Ademais, a categorizacdo emerge em textos que abordam ideologias e crencas
comuns ao eleitorado de Jair Bolsonaro. Como no tweet em que o autor compartilha
uma noticia sobre uma crianga que atira em outra enquanto brincavam; para comentar
o acidente, utiliza a propria retérica bolsonarista para tratar do porte de armas:

“Cidadéo de bem precisa se defender” (Anexo V).

No momento da interacéo, ndo € necessaria uma observacao tao detida para
recuperar os referentes. As lacunas de textos e modelos mentais sdo facilmente
preenchidas gragas a conhecimentos socioculturais compartilhados e a eventos que,

conforme acontecem, atualizam as representacdes cognitivas.

3.2.1 Aironia em ser “de bem”



72

Como mencionado, a ironia do cidaddo de bem que é malfeitor ja esta
consolidada no contradiscurso. Consideramos as aspas como indicadoras de sentido
irdbnico em um enunciado: em nossa coleta, dos 30 tweets de oposi¢éo, 11 apresentam
entre aspas “cidadao de bem”, “cidadaos de bem” e “cidada de bem”. Embora nossas
analises se limitem aos tweets, ndo poderiamos deixar de contemplar, durante as
capturas de tela, respostas as publicacdes — dada a relevancia da interacdo para

qualquer estudo discursivo.

Lendo comentérios das publicacdes que julgamos irbnicas, percebemos que
guem comenta os tweets utilizando também “cidadao de bem” muitas vezes o faz de
modo similar ao autor ou a autora do tweet principal. Para tornar mais claro,
retomemos o texto do rapper Rashid, ja apresentado na introducdo deste trabalho. O
artista comenta a morte do adolescente Jodo Pedro Mattos, compartilhando noticia
publicada pelo G1. O garoto de 14 anos foi baleado durante operacao policial no
Complexo do Salgueiro, no Rio de Janeiro. ApGs a operacéo, o corpo de Jodo Pedro
desapareceu, 0 que gerou repercussao na internet e na midia televisiva. ApGs ter
virado noticia em todo o pais, familiares o encontraram no Instituto Médico Legal.
Durante este periodo, se cobrou, nas redes sociais, posicionamento do presidente da

Republica, o que ndo chegou a acontecer.

O artista, ao se mostrar inconformado com o assassinato da crianca e com a
pouca importancia dada ao caso, desabafa: “mentalidade genocida assola o pais. O
desumano ‘cidaddo de bem’ se cala nesse momento, ou procura alguma desculpa q

[que] justifique”. Entre as respostas ao rapper, encontramos o seguinte comentario:

Figura 9: O desumano “cidadao de bem” se cala nesse momento
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&~ Tweet
Q Rashid @ @MCRashid - 19 de mai de 2020

Menino de 14 anos foi assassinado e s6 ndo sumiram com 0 corpo por
causa da repercussdo do caso.

Essa € a noticia.

Mentalidade genocida assola o pais. O desumano “cidaddo de bem"” se cala
nesse momento, ou procura alguma desculpa q justifique.

G1 G1@ @g1 - 19 de mai de 2020

Menino de 14 anos morre durante operacéo das policias Federal e Civil
no Complexo do Salgueiro, no Rio glo.bo/2LIIhvg #G1

Q 31 23 mil Q 6,6mil

\ Occupy the Legislativo
3 ! @pattRodriguez

Em resposta a @MCRashid e @jefdelgado

Antes se calasse. O "cidadao de bem" relincha convicto
da fantasia na cabeca dele de que cada casa na favela,
todas elas, esconde um traficante mega perigoso no
armario.

Finge nao ver que é mais facil o filho de 15 anos dele
ser traficante de LSD em balada e rave.

12:38 PM - 19 de mai de 2020 - Twitter Web App

1 Retweet 17 Curtidas

Fonte: https://twitter.com/pattRodriguez/status/1262769700976590848

Enguanto Rashid opina sobre a omissdo do cidaddo de bem, quem escreveu o
comentario acredita que ele tem participagdo menos passiva nos assassinatos em
periferias do pais, por perpetuar a representacdo de favela reduzida ao trafico e ao
perigo. Apesar disso, ambos o0s posicionamentos sao semelhantes: o cidadao de bem
tem sua parcela de culpa ndo s6 no assassinato do garoto do Complexo do Salgueiro,
mas também em demais mortes de grupos marginalizados.



74

Esse caso pode ser usado para exemplificar que uma mesma comunidade
discursiva, de acordo com a nocéo de Hutcheon (2020), utiliza a ironia de modo similar
— aqui, sinalizando-a com aspas. Ainda, a tedrica nos lembra que a proximidade
cultural e discursiva de contextos torna ironias especificas mais provaveis e aceitas
em certos eventos discursivos. Nesta circunstancia, a ironia de Rashid ndo so foi

compreendida, mas também reproduzida por outro perfil do Twitter.

Enquanto atentavamos para as aspas nos textos apresentados acima, notamos
também que tanto Rashid quanto o perfil que interagiu com o cantor desumanizaram
o cidadao de bem: além do préprio adjetivo “desumano” ter sido empregado, o verbo
‘relinchar” Ihe foi associado (em nossa cultura, equiparar alguém a equinos
geralmente tem efeito pejorativo) — como assinala van Dijk (2012), caracterizar
humanos em termos de animais com efeito de deprecia¢céo ndo € estratégia rara, e a

prépria metafora tem poder de persuasao impar.

No texto de Rashid (igualmente, no comentario em seu tweet) o cidadao de
bem consente a morte de uma crianca de periferia por policiais. Portanto, € possivel
colocar o cidaddao como cumplice desse assassinato. Neste sentido, a posicdo do
artista se assemelha ao discurso de Jair Bolsonaro, considerando que ambos
apresentam uma relacdo de protecao entre cidaddo de bem e forcas armadas. Ou
seja, 0 excesso policial ndo recebe qualquer critica do cidadédo de bem, que, segundo

Rashid, “se cala nesse momento, ou procura alguma desculpa q [que] justifique”.

Apesar de, no quesito cumplicidade entre forgas armadas e cidadao de bem, o
rapper e o presidente concordarem, ha dessemelhanca quanto a condicao de vitima,
ja que o cidadao de bem nado é mais oprimido, mas culpado ou cumplice de atitudes
socialmente condenaveis. Usamos o texto de Rashid e um dos comentarios em seu
tweet para exemplificar esse uso que consideramos irbnico. Assim como o artista
expbs sua opinido sobre a participacdo do cidaddo de bem no assassinato de uma
crianga por policiais, outros textos de oposicdo expdem praticas questionaveis do

referido cidaddo de bem.

O efeito irbnico da expresséao se percebe: a) ao considerar a relacdo do cidadao
de bem com todo o texto; b) levando em conta a situagao enunciativa; c) por meio de
conhecimentos sociais, uma vez que ndo é habitual a associagéo de a¢des ruins a um

predicado positivo; e d) por nosso conhecimento interacional, tendo em vista que
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pessoas com o portugués brasileiro como lingua materna tém estabilizadas em suas

memodrias configuracdes de enunciados irdnicos, salvo excecdes?.

hY

Assim, o0 uso irbnico esta estreitamente associado a posi¢do politica: se
bolsonaristas utilizam “cidaddo de bem” como um modelo a ser seguido, no discurso

de oposicdo o uso da categorizacao suscita efeitos de sentido irénicos.

3.2.2 Violéncia do bem

Ao cotejar os textos de Jair Bolsonaro com os de antibolsonaristas, percebemos
gue pessoas contrarias ao presidente também recorrem a um vocabulério de conflito
e guerra ao falar do cidaddo de bem. Desse modo, ele emerge em textos que sugerem
um modelo mental de violéncia até mesmo no contradiscurso. No proprio tweet de
Rashid, vimos expressfes que julgamos promover um modelo de violéncia, como
“assassinado”, “corpo” (no texto, um corpo morto), “genocida” e “assola”. Sugerir um
modelo mental de guerra para tratar da morte de alguém com apenas 14 anos tem
impacto semantico significativo, afinal, de acordo com nossos conhecimentos,

criancas devem ser protegidas, nao vitimas de violéncia em contextos tao brutais.

Assim, o contradiscurso recorre a lexicalizacao negativa desse cidadao de bem.
Julgamos que o uso recorrente desse campo lexical contribui para a estabilizacdo, em
nossa memoria, de uma representacao desse grupo como truculento. No discurso de
oposic¢ao, dentre os termos de violéncia associados ao cidadao de bem, destacamos
a palavra “morte”. Em seis textos?!, esse cidaddo aparece relacionado tanto ao
substantivo quanto ao verbo “matar” — em outros textos, sdo empregadas distintas
expressdes com conceito de morte, como “assassinado”, visto no tweet de Rashid,
acima, e “CPF cancelado”, giria empregada pelo préprio presidente, bastante utilizada
entre a milicia e grupos de exterminios para denotar o abate de alguém (CARTA
CAPITAL, 2021a).

20 Exemplos dessas excecdes sdo criancas em fases iniciais do desenvolvimento linguistico e pessoas
com transtornos que afetam a cogni¢éo, como o transtorno do espectro autista.

21 Além da Figuras 10, abaixo, Anexos Y, AA, GG, KK e NN.
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Nos enunciados do contradiscurso, o cidadao de bem celebra, deseja e ameaca
de morte alguém — quando néo, ha acusacao de sua participacdo na morte de alguém
(como no tweet do Anexo GG, que relata que Flordelis € “acusada de matar o préprio
marido”). Como exemplo, apresentamos este tweet publicado pelo jornalista Caué

Fabiano:

Figura 10: O curioso do cidadao de bem

J) Caué Fabiano &
R @Cauefabiano
O curioso caso do cidaddo de bem que xinga, ameaca,

ataca, deseja a dor, o terror, a morte de alguém cuja
opiniao ele discorda

mas quer um pais melhor

12:15 PM - 28 de jun de 2021 - Twitter Web App

82 Retweets 1 Tweet com comentario 473 Curtidas

® 0 v, &

Fonte: https://twitter.com/Cauefabiano/status/1409530809023877120

No texto acima, todas as expressdes Vviolentas estdo relacionadas
precisamente ao cidadao de bem, empregado como agente de atitudes que fogem de
principios de nossa sociedade. Entre as acdes, o repérter afirma que o cidadéo de
bem n&o sé deseja dor, mas também “a morte de alguém cuja opinido ele discorda”.
Todo o discurso de Caué Fabiano foi elaborado com uma descricdo negativa das
praticas do cidaddo de bem, contribuindo para uma representacdo explicitamente

nociva desse grupo que, apesar de suas agdes, “quer um pais melhor”.

Acreditamos que a frequéncia de itens lexicais negativos associados a esse
grupo, entre eles, inclusive, vocdbulos com sentido de morte, acentuam a ironia na

rotulagéo. Nessa Figura 10, por exemplo, apds categorizagdo “de bem”, ha uma
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sequéncia de itens lexicais que contrastam ndo s6 com a predicacdo, como também

como também com seu desejo de “pais melhor”.

No discurso de Jair Bolsonaro, itens lexicais e metéaforas de guerra auxiliam na
construcdo de um modelo mental de conflito no pais, no qual o cidadao de bem se
encontra acuado. No contradiscurso, também detectamos uma representacdo de
violéncia, contudo, a hostilidade é provocada pelos préprios cidaddos de bem.
Portanto, € comum nos discursos de oposicdo o modelo mental do cidadao de bem

violento e agressor.

Uma vez que conjecturamos a existéncia de um esteredtipo que minimiza o
cidaddo de bem a tracos, entre outros, de violéncia, compreendemos que o léxico
também sofre influéncia dessa representacdo coletiva. Isto €, se antibolsonaristas
veem nessa categorizacdo a saliéncia do aspecto de brutalidade, € compreensivel

gue utilizem palavras relativas a morte para concebé-lo em suas praticas discursivas.

Desse modo, vamos agora tratar da estereotipia que circunda o cidadao de

bem.

3.2.3 O esteretdtipo do cidadao de bem

Para tratar de questdes que, acreditamos, podem indicar a existéncia de um
estereotipo negativo do cidaddo de bem, vamos, entéo, considerar situagfes as quais
esta categorizacdo mais € associada. Para tanto, elaboramos o grafico abaixo, com
base em nosso corpus. Ao debrugarmo-nos sobre os 30 tweets do contradiscurso,
percebemos a proeminéncia de algumas praticas que sao vinculadas ao cidadao de

bem pelo discurso de oposi¢cdo ao Governo Bolsonaro.
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Figura 11: Praticas do cidadédo de bem no contradiscurso

Cidadao de bem

Agressao fisica e/ou Participacéo, suspeita de
verbal ‘ participacao, desejo ou
Figuras 10 e 12; ameaca de morte
Anexos N, O, R, T, U, HH, II Figura 10;
Anexos Y, AA, GG, KK, LL e
NN.

Discriminagéao
(racismo, homofobia)
Anexos Q,SeT.

Desrespeito a classe
assalariada ou informal
Figura 12;

Anexos R, S, T,U,HH el ll

Familia
Figura 12;
Anexos BB e DD.

Praticas contrérias as
medidas de contenc¢éo da
pandemia

Figura 12;
Anexos R, FF, HH e Il.

Fonte: A autora.

Desde que o novo coronavirus (SARS-CoV-2) ocasionou a pandemia que ja
dura mais de um ano??, este € um tema assiduo nos mais variados eventos
discursivos. O presidente da Republica, bem como parte da populacédo que ainda o
apoia, tém se envolvido em polémicas desde o inicio do surto de Covid-19:
minimizacdo da gravidade da doencga, disseminacdo de noticias falsas, recusa a
medidas de protecdo, negacionismo, entre tantas outras praticas que contrariam

recomendacdes de autoridades de salde para a contencéo da doenca?3.

22 Em marcgo de 2020, a Organizacao Mundial de Saude (OMS) classificou oficialmente a situagdo como
pandémica (BBC, 2020).

23 Calil (2021) considera que essas acdes fazem parte da estratégia do Governo Jair Bolsonaro para
atingir a imunizacéo coletiva (ou “imunidade de rebanho”). Essa técnica de imunizacdo requer que
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Em nosso corpus, quatro publicacdes (Figura 12, a seguir, e Anexos R, HH e
II.) tratam de agressdo a funcionarias que pediram para clientes usarem mascara
dentro do estabelecimento. Em um desses textos, um homem vandaliza uma
sorveteria e dispara ameacas e ofensas contra funcionaria. As outras trés postagens
dizem respeito a uma colaboradora que foi espancada na padaria em que trabalhava,
sendo espancada pelo homem que se recusou a usar a protecdo contra a Covid-19,
teve o braco quebrado e hematomas e inchagos no rosto (possivel constatar pelas
fotos divulgadas juntamente as matérias). Os homens que se recusaram a pér a
mascara foram classificados nos quatro tweets como cidaddo de bem. Os dois casos
repercutiram, virando assuntos muito comentados no Twitter e noticiados por portais

e programas jornalisticos brasileiros.

Para representar essas publicacdes, vejamos a Figura abaixo, que compreende
o texto do jornalista Ronald Gimenez, editor-chefe e ancora da Radio SulAmérica

Transito, do grupo Bandeirantes.

parcela significativa da populagéo se infecte, para se tornar imune & doenca. Essa parcela imunizada
acaba virando uma barreira contra o virus. Contudo, uma das consequéncias dessa técnica é que
incontaveis pessoas perdem a vida por conta do virus (CARVALHO et al., 2020).
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Figura 12: Provavelmente um cidadao de bem

' Ronald Gimenez &
; / @RonaldGimenez
Provavelmente um cidad@o de bem, que luta pela
honra da familia brasileira.

G1 G1@ @g1-15dejun

Funcionéria de padaria tem braco quebrado por cliente ap6s pedir para homem
usar mascara contra a Covid glo.bo/3cJrSVh #G1

2:27 PM - 15 de jun de 2021 - Twitter Web App
2 Retweets 33 Curtidas

O [ Q d

Fonte: https://twitter.com/RonaldGimenez/status/1404853002696015878

No tweet acima, o usuario da rede social compartilhou uma noticia publicada
pelo G1 acerca do caso de agressao a funcionaria da padaria, associando o criminoso
ao cidaddo de bem. Nas outras duas publicacbes acerca da mesma situagcédo, os
perfis, igualmente, compartilharam sua opinido juntamente a textos jornalisticos — um
dos tweets servindo-se do mesmo link do G1 partilhado por Ronald Gimenez, acima,
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enquanto o Diario do Centro do Mundo (DCM), jornal digital, compartilhou o link de

sua propria reportagem?-.

Lendo as chamadas dos textos jornalisticos desse caso, notamos que nao
houve qualquer referéncia especifica a cidadao de bem — o que j& era esperado, dada
a premissa de imparcialidade jornalistica. Ainda assim, o referente foi retomado como
cidaddo de bem. Acessando cada matéria (do G1 e do DCM), néo localizamos
passagens com “cidaddo de bem” nem, especificamente, sobre bolsonaristas.
Contudo, pelos menos trés textos de nosso corpus assim o identificaram. Ponderando
acerca da captura de tela apresentada acima, notamos que 0 autor presumiu que 0
agressor € um cidaddo de bem, o que € acentuado pelo uso do advérbio
“provavelmente” — também no Anexo S o advérbio foi utilizado para tratar da suspeita

de crime de racismo: “provavelmente tem a carteirinha de cidada de bem...”.

Essa é uma das acdes que consideramos indicadoras de um estereo6tipo. Isto
€, uma vez que as praticas sociais do presidente e de integrantes do seu Governo séo
notadamente contrarias a métodos de prevencdo a Covid-19, bem como ao
negacionismo da pandemia, a recusa do uso de mascara foi prontamente associada
ao grupo gue apoia Bolsonaro, logo, ao cidaddo de bem. Assim, as quatro publicacdes
sobre repudio a mascara ndo s6 mobilizaram a memoéria acerca de qual grupo
geralmente reproduz a minimizacdo da pandemia (chegando a invadir hospitais para
verificar se existem vitimas de Covid), como também recorreram a representacdo de

cidadao de bem como violento.

Ainda refletindo sobre o tweet acima, notamos que Ronald Gimenez adjetivou
o cidadao de bem agressor como alguém “que luta pela honra da familia brasileira”.
O zelo pela instituicao familiar € uma das pautas bolsonaristas, que, segundo Cal e
Serejo (2021), teve papel central na eleigdo de 2018. A familia tida como “tradicional”
para 0 presidente é estruturada pelo patriarcado, heterossexualidade e
conservadorismo, fazendo parte dos “bons costumes” e da formacao do “cidadao de

bem” (CAL; SEREJO, 2021).

24 O tweet que trata do vandalismo a sorveteria ndo foi acompanhado de matéria jornalistica, porém, a
usuaria da rede social compartilhou video em que é possivel assistir a destruicdo do comércio e aos
gritos contra a funciondria.
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Defendemos que, ao evocar ideologias que compdem as praticas discursivas
do bolsonarismo para estabelecer relagdo com o agressor, se evidencia que pessoas
sectarias a essas narrativas tém tracos de agressividade. Queremos dizer que, em
discursos como o ora analisado, encontramos generalizagfes estereotipicas como:
toda as pessoas que defendem a honra e bons costumes da familia sdo cidadas de

bem, logo, sdo criminosas.

Ratificamos nosso argumento de correlacdo entre familia — nos moldes
bolsonaristas, que deslegitimam arranjos familiares plurais — e praticas criminosas
indicando os Anexos BB e DD. O primeiro anexo conta com noticias em que todos os
filhos do presidente estdo sendo investigados pela justica. Sobre isso, 0 usuario afirma
qgue esta é “a familia [familia] tradicional brasileira do cidadado de bem”. Ja no Anexo
DD, o texto relata o envolvimento da deputada Flordelis, aos 30 anos, com ex-
namorado da propria filha, quando ele tinha 14 anos. Em comparacdo aos demais
textos do corpus, esse apresentou constru¢do peculiar, pois, ao concluir sua
exposicao de polémicas envolvendo Flordelis, o autor comenta: “Conservadora.
Familia. Cidada de bem!”, o que demonstra que estes conceitos estao tao imbricados
a representacdo de bolsonaristas (relacionados a identidade de grupo) que nao é

necessario discorrer acerca desses aspectos.

Utilizamos a Figura 12 para ilustrar que o cidadédo de bem foi tido como agente
da agressdo a comerciarias que solicitaram aos clientes que seguissem normas de
protecdo contra o coronavirus. Porém, esse enfurecimento voltado as trabalhadoras
pode ser relacionado ndo s6 ao negacionismo, mas também a outro topico saliente no
contradiscurso: agressao a pessoas que estdo lhe prestando servico. Como se nao
bastassem os quatro textos que relatam a ferocidade dos homens que se recusaram
a usar mascara, em outras trés postagens do nosso corpus, pessoas “de bem” agem
com hostilidade contra quem esta |he prestando algum atendimento (Anexos S, T e
U).

No Anexo U, o cidaddo de bem é um homem que gritou com atendentes da
rede de fast-food McDonald’s, por ndo lhe darem ketchup; o Anexo S, rapidamente
mencionado anteriormente, apresenta noticia de uma moradora de condominio de
luxo que se recusou a receber entregador, por ser negro; por fim, no Anexo T, a cidada

de bem, advogada insatisfeita com refeicéo servida, ofende garconete e balconista de
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padaria e, quando um cliente intervém no ataque, a mulher agride e dispara ofensas

homofdbicas contra o rapaz.

As pessoas agressoras foram categorizadas como membras do grupo “de
bem”. Quanto as vitimas, ofendidas e agredidas enquanto trabalhavam, tém oficios
que ndo sao prestigiados socialmente, muito menos associados a status social
elevado — apesar de, durante o periodo de isolamento social, atividades do ramo de
alimentagdo e entrega terem sido consideradas essenciais. Em vista disso,
ponderamos sobre a impetuosidade contra categorias de trabalho pouco
valorizadas?®. Motivos banais levaram quem se diz “de bem” a humilhar e atacar fisica
e verbalmente quem lhe atendia. Isto €, 0 uso de mascaras ou caracteristicas raciais,
por exemplo, foram suficientes para desencadear um conjunto de delitos: vandalismo,

agressao fisica, racismo e homofobia.

Mesmo em casos sem referéncia direta ao bolsonarismo, esses crimes
despertaram representacdes mentais de cidadao de bem. Portanto, o contradiscurso
parece ser atravessado por esse esteredtipo de violéncia em que cidadédo de bem esta
constantemente tomado pela agressividade. O ultimo ponto para o qual chamamos
atencao é o fato de cidaddo de bem fazer referéncia a pessoas brancas: em nosso
corpus do contradiscurso, 11 tweets se referem a pessoas brancas como cidadas de
bem, ao passo em que apenas duas pessoas negras recebem a mesma classificacao
em cinco tweets (Flordelis e o homem que agrediu funcionaria de padaria)®®. As
demais referéncias sdo mais genéricas ou fazem alusdo a todo um grupo (por

exemplo, manifestantes que fazem buzinagco em frente a hospitais, no Anexo X).

Relacdes de poder podem ser notadas nessa representacdo do cidadao de
bem. Além das agressdes voltadas a classes assalariadas, pessoas brancas séo as

menos atingidas pela vulnerabilidade socioecondmica. Isto €, a situagdo de

desigualdade social atinge negativamente pessoas de cor ou raca preta, parda e

25 Atendentes balconistas, em 2021, tém média salarial de R$ 1.297,21, de acordo com pesquisa do
site salario.com.br (2021), com base em 431.502 salérios, no periodo de junho de 2020 a maio de 2021,
e em dados do Novo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged), eSocial e
Empregador Web. Ja pessoas que trabalham com delivery de compras por aplicativo tém renda incerta,
visto que ndo ganham salario e ndo h4 vinculo empregaticio formal.

26 Quando a alusdo ndo foi feita a uma figura plblica, procuramos videos e fotos em matérias
jornalisticas, por exemplo, no caso de mulher que agrediu atendentes e clientes de padaria (Anexo T)
e caso de homem que agrediu jornalistas (Anexos N e O).
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indigena (IBGE, 2019), justamente as menosprezadas por essas pessoas de bem.
Assim, no nosso corpus, ha um padrdo de agressédo contra quem esta servindo a

cidadaos de bem — nesse contexto, em posicéo claramente menos poderosa.

J& que, conforme de Koch (2003), O esteredtipo € um protétipo partilhado por
um grupo social, todo esteredtipo tem um protétipo. Com base nos dados do
contradiscurso que dispomos, sugerimos, pois, um protétipo do cidaddo de bem nas
praticas discursivas estereotipicas: pessoa branca, extremamente violenta,
negacionista ou que simplesmente ndo se importa com uma pandemia, que despreza
oficios que estéo longe de ser ocupados pela elite e que preza pela estrutura familiar

conservadora.

Tendo em vista a existéncia de conhecimentos estereotipicos, acreditamos
que, nas praticas discursivas de pessoas contrarias ao atual Governo, entra em jogo
justamente a ironia que Hutcheon (2000) chama de “afiada”, a ironia que provoca. Ou
seja, ja que esteredtipos negativos motivam posturas de conflito, é coerente que o
contradiscurso utilize ironias menos amigaveis — considerando o esquema de
Hutcheon (2020), na Figura 4, que sugere um continuum de tom e emocéo,

acreditamos que a ironia nesses discursos de oposi¢ao tem carga emotiva maxima.

3.3 ENTRE O DISCURSO E O CONTRADISCURSO

Esta é a parte final de nossas analises, em que cotejamos a representacao do
cidaddo de bem tanto nos discursos do presidente e do contradiscurso. As duas
representacfes convergem para uma pessoa branca, conservadora, armamentista e
gue vé na esquerda e no comunismo grandes ameacas. Sob a perspectiva de van Dijk
(2016; 2020), essas constru¢cdes sdo modelos mentais que representam experiéncias,
ou, melhor dizendo, interpretacdes dessas experiéncias — podendo haver influéncia
de emocdes e opinides sobre tal objeto social. Desse modo, enquanto Jair Bolsonaro
burila uma representacdo de cidaddo de bem como justo e vitima da sociedade, um
grande numero de atores sociais apresenta contraposi¢oes, fundamentadas em suas

memoérias acerca das agdes bolsonaristas ou experiéncias e interacdes mais diretas.

Entre as pessoas que, no nosso corpus, (re)produzem o contradiscurso, ha

pessoas pretas, mulheres, jornalistas, pessoas LGBTQIA+, classe artistica, entre
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tantas outras que se afastam do cidadao de bem articulado pelo presidente. Ou seja,
um contingente que ndo encontra espaco no brasileiro idealizado pelo chefe de Estado
ou é atacado por ele. Desse modo, ja que interlocutores e interlocutoras podem, com
base em suas experiéncias, rejeitar ou ndo um modelo mental apresentado durante a
interacdo (VAN DIJK, 2018), a representacdo de cidaddo de bem sugerida por
Bolsonaro ndo so é tida como ilegitima, mas também ¢é ironizada em discursos de

oposic¢ao.

Quando esta pesquisa iniciou, ndo havia suspeitas de que a humanidade
enfrentaria desafios em escala mundial provocados por um novo virus. Portanto, se
nao esperavamos que tantas vidas fossem perdidas (no Brasil, mais de 500 mil mortes
por Covid-19, até este momento), muito menos a banalizacdo da morte fazia parte de
nossas expectativas. Com a chegada e o avango da pandemia, temos vivenciado
rejeicAio a ciéncia (inclusive, a vacinacfes), minimizacdo da pandemia,
compartilhamento de fake news acerca dos casos, protestos em frente a hospitais
com superlotacdo de pacientes, teorias conspiratdrias, entre tantas outras acdes que

caminham contra a mitigagcao dos nimeros de infec¢des.

Com este novo cenario brasileiro, passou-se a atribuir também ao cidadao de
bem, no contradiscurso, essas praticas que contribuem para o avanco do virus. Ja
gue modelos séo atualizados de acordo com nossas experiéncias (VAN DIJK, 2016;
2020), essa representacédo coletiva do cidaddo de bem também sofreu modificacdes,
conforme interacdes e experiéncias cotidianas durante a pandemia. Desse modo,
negacionismo, descrédito as autoridades de saude e aversao a praticas que auxiliam
na reducdo de contagio (mesmo a¢des mais simples, como o0 uso da mascara), sao
algumas das novas atitudes e crencas que estdo sendo frequentemente associadas a
cidadaos de bem.

Assim, além do esteredtipo que categoriza todas as acdes agressivas e
discriminatorias como praticas desses cidadaos, rotulagbes como negacionistas e
antivacinas passaram a compor o rol de suas atitudes ideologicas consideradas
negativas. Se o discurso e a comunicacdo sdo centrais para a formacdo e

transformacdes de ideologia (VAN DIJK, 2018), é possivel atribuir ao maior
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representante dos cidaddos de bem, Jair Bolsonaro?’, a responsabilidade pelas
(re)producdes ideoldgicas que formam a identidade desse grupo. Inclusive as crencgas

negacionistas.

Ou seja, percebe-se em quem 0 apoia uma espécie de devocdo (que até
mesmo |he conferiu a alcunha de “mito”), uma disposi¢do nao s6 para apoia-lo, mas
também para agir de modo a legitimar as praticas sociais do presidente. Igualmente,
essas pessoas que se identificam com ideologias e posturas de Jair Bolsonaro
encontram validacao no discurso da maior autoridade do Brasil para reproduzir suas
atitudes ideoldgicas. Por exemplo, o presidente tem julgado infeccées por Covid-19
como pouco graves e, no més de junho de 2020, sugeriu em suas redes sociais que
pessoas entrassem em hospitais para constatar se havia, de fato, superlotacao pela
doenca contagiosa. Nos dias subsequentes, invasdes a hospitais foram noticiadas no

Brasil?®.

A construcao da identidade social do cidaddo de bem de Jair Bolsonaro &
formada e transformada por suas praticas discursas, inspiradas por suas ideologias
militarista, negacionista, conservadora e elitista. Ou seja, o discurso do chefe de
Estado categoriza expressamente qual cidaddo é de bem, reforcando o abuso de
poder, jA que seus textos legitimam um tratamento diferente para com quem nao se
enquadra em seu grupo “de bem”. Constatamos isso no préprio contradiscurso, tendo
em vista a percepcéao de brutalidade e desrespeito direcionados a pessoas que nao
emergem no discurso do presidente como sendo alguém de bem — esse traco de
agressividade € tdo proeminente que desencadeou uma representacdo mental de

violéncia “de bem” em modelos estereotipicos.

Portanto, estruturas sociais desiguais sao validadas pelo discurso do
presidente da RepuUblica: o excesso de forca policial contra pessoas pobres,

conservadorismo e cristianismo em detrimento de outras crencas (e da laicidade do

21 O proprio presidente se insere no grupo “de bem”. Em um tweet, por exemplo, Bolsonaro diz estar
ele mesmo na situagdo de “combate”, também na posicdo de vitima. Dessa vez, sua
autorrepresentacdo ndo é apenas de aliado do cidadao de bem, mas de alguém que, como este, precisa
de “um local mais seguro” (ver Anexo K).

28 Como na Revista Exame. Disponivel em: <https://exame.com/brasil/pgr-pede-apuracao-de-invasoes-
a-hospitais-destinados-a-covid-19>.
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Estado) e comunidades ideologicas, além de uma elite predominantemente branca

gue ainda € a maior detentora de recursos socialmente valorizados.

Enquanto Jair Bolsonaro reproduz um cidaddo que merece ser protegido e,
inclusive, deve ter uma arma para tal, no discurso de resisténcia essa ideologia
armamentista configura um perigo, principalmente para grupos inferiorizados. O
cidadao de bem do contradiscurso €, sobretudo, colérico, que lan¢ca méo da violéncia
para tratar de situacdes triviais. Pessoas que chegam a destruir espacos e atacam
pessoas em seu local de trabalho por sachés de ketchup, por exemplo, ndo deveriam
andar armadas — nestes casos, o0 argumento de investigacao criminal para o porte de
armas é descartado quando percebemos que na maioria desses casos ndo ha boletim

de ocorréncia ou a pessoa suspeita é liberada mesmo sem depor?°.

O projeto de militarizagdo se mostra como ameaga para classes sociais
marginalizadas ou desfavorecidas, considerando o tratamento exasperado que
agentes de policia apresentam contra pessoas néo brancas e fora das elites. Contudo,
a policia é constantemente elogiada pelo presidente ou apontada como injusticada,
ao passo que um garoto de periferia desaparecido por dias ndo recebeu sua atencao

nas redes (Figura 9).

Os dois discursos estdo em disputa. Porém, consideramos que o estereotipo
gue circula pelo contradiscurso tem ganhado cada vez mais forca. Dispondo os textos
cronologicamente, notamos uma reducao expressiva do uso dessa categoriza¢cao nos
discursos de Jair Bolsonaro. Em 2019, o cidad&o de bem foi citado em cinco tweets,
enquanto em 2020 o presidente lancou mao da expressao apenas uma vez em sua
rede social e, no ano de 2021 (até o término desta pesquisa), hdo houve alusédo a
esse cidaddao em seu perfil. Em contrapartida, constatamos, no ano de 2020, uma
utilizacao difundida da mesma expressao em discursos de pessoas opostas ao atual
Governo de extrema direita. E um uso ainda maior no ano de 2021 — isso considerando

apenas discursos de perfis com selo de verificagao no Twitter.

Como explicado em se¢des anteriores, esse Nnovo Uso € associado a atitudes

socialmente condenaveis. Isto é, enquanto no discurso do presidente é reproduzido

2% N&o houve boletim de ocorréncia para o caso de agressao na McDonald’s; assim como a advogada
que praticou homofobia em padaria foi liberada apds ser presa em flagrante; o mesmo ocorreu com
homem que quebrou brago de atendente, que sequer prestou depoimento antes de ser liberado.
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um modelo mental do cidaddo de bem como vitima, pessoas distantes do grupo
ideologico da extrema direita representam esse cidaddo como alguém repreensivel (o
oposto da vitimizagdo encontrada nos textos de Jair Bolsonaro). Acreditamos que a
reducdo da utilizagdo por parte do presidente esté relacionada a popularidade do
emprego de “cidadao de bem” com tom critico e irbnico em contradiscursos, visto que
€ provavel que a propria comunidade ideologica “de bem” tenha se deparado com

esse Uso em ascensao.

Portanto, tracamos o seguinte grafico:

Figura 13: Emprego de "cidaddo de bem" em textos de Jair Bolsonaro de janeiro de
2017 ajulho de 2021

2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: A autora.

Em contrapartida, se elaborassemos um grafico da categorizacdo em discursos
antibolsonaristas, a figura seria apenas ascendente (em nosso corpus, 22 textos sao
deste ano). Dada a regularidade das situagcdes em que esse referente surge nos
discursos de oposicao, julgamos estar diante de um estereotipo negativo, no qual uma

pessoa que se autodeclara “de bem” é prontamente associada a um modelo de
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violéncia e, semelhantemente, contextos de agressao fisica e verbal induzem a

evocacao de um cidadao de bem.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O quadro tedrico dos Estudos Criticos do Discurso (VAN DIJK 2012; 2016;
2018; 2020) fundamentou o desenvolvimento desta pesquisa. O articulamos com uma
abordagem social e cognitiva do conceito de estereotipia (KOCH, 2003; KRUGER,
2004) e recorremos a perspectiva social e interativa da ironia (HUTCHEON, 2000) —

por estes recursos da linguagem serem predominantes nos dados do contradiscurso.

Discutimos a no¢cédo de modelos mentais, tendo os trabalhos de Teun A. van
Dijk como subsidio, que foi proficua para as andlises dos textos apresentados. No
discurso bolsonarista e no contradiscurso detectamos modelos mentais bélicos:
pessoas distantes do grupo ideolégico do extremismo de direita representam o
cidaddo de bem como alguém brutal, responsavel por um contexto conflituoso;
contudo, no discurso do presidente, emerge uma representacao do cidadédo de bem

como vitima em um pais hostil.

Percebemos, no discurso do presidente, a vitimizacéo do cidaddo de bem e a
reiteracdo das forcas militares como primordiais para a seguranca da sociedade, a
despeito de crescente necessidade de reflexdo acerca dos excessos policiais. Nesse
discurso, porém, as Forcas Armadas nao recebem apoio dos Trés Poderes para o
exercicio eficiente de sua funcdo. Ja no discurso de oposicdo, sdo classes
assalariadas e de trabalho informal que ganham destaque, estas, inferiorizadas pelo

cidadao de bem, que as agride verbal e fisicamente.

Além da constancia da representacdo vitimizada do cidaddo de bem, Jair
Bolsonaro investe em representacdes de heroismo e de vilania, o que é efetivo na
estabilizacdo de modelos mentais que |lhe favorecem. Em seus textos escritos,
agentes de Seguranca Publica e o proprio presidente agem em defesa do cidadéo de
bem, enquanto extragrupos e participantes de extragrupos regularmente
desempenham papel de ameaca.

Os textos de Bolsonaro apresentam um cenario maniqueista, em que ha
entidades a serem combatidas, enquanto o cidadédo de bem ocupa posi¢do dramatica.
Evidentemente, essa construcéo tem relacao direta com as circunstancias politicas,

em gque a extrema direita concebe ideologias de esquerda como um mal social —
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ressaltamos que o0 espectro politico esquerdo também percebe nas ideologias

conservadora, elitista e armamentista ameacas aos direitos humanos.

No contradiscurso, a regularidade das situagbes em que o cidadao de bem
surge remete a um estere6tipo negativo que associa esse grupo, principalmente, a
violéncia. Além disso, notamos que pessoas contrarias ao Governo, ao utilizar a
categorizagao “cidadao de bem”, recorrem a ironia. Esse uso irdnico foi julgado nesta
pesquisa como indicio de posi¢éo politica — ou, pelo menos, afastamento do grupo

gue se intitula “de bem”.

O discurso que se posiciona contra o Governo Bolsonaro € carregado de itens
lexicais negativos associados ao cidadao de bem (entre eles, expressées com sentido
de morte). Esse vocabulario acentua a ironia da rotulacdo, uma vez que corrobora
para a representacdo negativa do grupo “de bem”. Apesar disso, acreditamos que
esse Iéxico é também influenciado pelo esteredtipo que minimiza esse cidadédo a
tracos, entre outros, de crueldade — portanto, ha coeréncia entre a representacao
estereotipada compartilhada pelo contradiscurso e termos e expressoes usados para
aludi-la.

Pudemos ratificar que a producado discursiva nao é aleatoria. O discurso do
chefe de Estado e o discurso de resisténcia sdo respaldados por ideologias que
caracterizam o grupo a que pertencem autores e autoras dos tweets analisados. Do
mesmo modo, as praticas discursivas cooperam para que demais participantes da
interacdo apreendam modelos convenientes para quem produz o discurso, por meio

da manipulacdo da memdria episodica.

Ainda, observar a cronologia dos dados coletados nos permitiu perceber uma
reducdo expressiva do uso dessa categorizagcdo nos discursos de Jair Bolsonaro. Em
2019, o cidadéao de bem foi citado em sete tweets; em 2020, o presidente langou méao
da expressao apenas uma vez em sua rede social; em 2021, ndo houve qualquer
referéncia ao cidaddo de bem em seus textos escritos. Em contrapartida,
constatamos, no ano de 2021, uma utilizagdo difundida da mesma expressdo em

discursos de pessoas opostas ao atual Governo de extrema direita.

Haviamos apresentado como hip6tese que um ator social como o presidente
da Republica, ao categorizar qual cidadao é de bem, reforcaria dominac¢des sociais,

uma vez que essa pratica discursiva legitimaria um tratamento diferente para com
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pessoas que nao se enquadram no grupo “de bem”. Consideramos nossa hipotese
confirmada, tendo em vista os casos de agressdo que envolvem cidadaos de bem — a
agressividade é a caracteristica mais saliente na representacdo estereotipica desse
cidad&o no contradiscurso.

Apesar de ndo termos nos aprofundado nestas questdes, € possivel entrelacar
raca, género e classe a reflexdo acerca do grupo aqui estudado: cidadao de bem é
homem branco e averso a classes assalariadas. Nas publicacdes de oposicao —
muitas acompanhadas de textos jornalisticos —, percebemos a perpetuacdo de
relacGes de poder assimétricas, isto €, as praticas sociais do cidadédo de bem reforcam

estruturas hegemaonicas.

Por fim, 0 uso da categorizacao “cidaddao de bem” foi Gtil na argumentacao de
atores sociais com pontos de vista contrastantes: bolsonaristas, em um Brasil
conflituoso, ou sdo as vitimas ou buscam eliminar pessoas que combatem a politica

excludente, negacionista e elitista de Jair Bolsonaro.
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ANEXOS

ANEXO A - Péssimos desdobramentos do desarmamento do cidadédo de bem

Jair M. Bolsonaro &
@ @jairbolsonaro
06.02.2017: SITUA(;AO DA POLICIA NO BRASIL E OS

PESSIMOS DESDOBRAMENTOS DO DESARMAMENTO
DO CIDADAO DE BEM.

06.02.2017: SITUACAO DA PM NO BRASIL.

Bolsonaro é historicamente reconhecido por defender as
Forcas Armadas e Auxiliares do Brasil, e neste momento de ...
& youtube.com

7:14 AM - 13 de fev de 2017 - Twitter for iPhone

153 Retweets 10 Tweets com comentario 515 Curtidas

®) ) V)

(>

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/831084144767750146

ANEXO B - O cidadao de bem / quem esta disposto a seguir as leis

Jair M. Bolsonaro &

@jairbolsonaro
O cidadao de bem / quem esta disposto a sequir as leis
sempre paga o pato!

Q Carlos Bolsonaro ) @CarlosBolsonaro - 24 de out de 2017
LEGISLACAO SOBRE ARMAS: a falta de bom senso e uma lei que possibilita
intrepretacdes grosseiras. tinyurl.com/y8thg333 (por @clube38)

6:01 PM - 24 de out de 2017 - Twitter for iPhone

129 Retweets 1 Tweet com comentario 856 Curtidas

O () O ay
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Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/922931152222072835

ANEXO C - Onde as leis favorecem o policial, o cidadédo de bem, bandido néo

se cria

T Tweet

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro
E ndo obedece pra ver o que acontece... Onde as leis

favorecem o policial, o cidaddo de bem, bandido nao
se cria... via @coroneltelhada

Minke 27 Ny etnn
LICK A,‘I.’L}!/.:f‘m

o

P> 68,1 mil'visualizagoes 0:00 / 1:00 (])) i

1:38 PM - 17 de nov de 2017 - Twitter for iPhone

1.329 Retweets 91 Tweets com comentario  5.197 Curtidas

O n Q o

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/931562303417352193
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Anexo D — Somos contra qualquer tipo de privacéo de liberdade para o cidadao

de bem

< Tweet

Jair M. Bolsonaro &

@jairbolsonaro
Temer insinua acdes de controle das redes sociais.
Somos contra qualquer tipo de privacao de liberdade
para o cidadao de bem. Amigos, reflitam sobre o que

esta nos cercando e nada mudado deste a retirada do

PT da presidéncia ou podera ser tarde demais para o
Brasil.

P> 64,8 mil visualizacoes 000/022 <y )

8:15 AM - 13 de dez de 2017 - Twitter for iPhone

1.506 Retweets 170 Tweets com comentario  4.096 Curtidas

O 0 Q i

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/940902987190472704
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Anexo E - Vocé, cidaddo de bem, faz parte da solucédo dos problemas do Brasil

<« Tweet

Jair M. Bolsonaro & ™
@jairbolsonaro

Temos o que os outros ndo tém, o povo. Vocé,
cidadao de bem, faz parte da solucado dos problemas
do Brasil.

Translate Tweet

12:14 PM - Jan 29, 2018 - Twitter for iPhone
1.1K Retweets  4.1K Likes

®) 3 Q &,

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/957980311312154624
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Anexo F - Melhores dias virdo para todos os cidadaos de bem

< Tweet

e Jair M. Bnlsnnarnﬂ

@jairbolsonaro

21 de abril: Meus parabéns e reconhecimento ao duro
trabalho dos Policiais Militares e Civis de todo Brasil por
seu dia. Em um futuro préximo melhores dias virao

para todos os cidadaos de bem! Um forte abraco

extensivo a toda corporacao! Brasil Acima de Tudo!
Deus acima de todos!

11:20 &AM - 21 de abr de 2018 - Twitter for iPhone

1.562 Retwests 47 Tweets com comentarioc 8.569 Curtidas

9 ) v, &

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/987697498725765121
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Anexo G - Crime Organizado ameaca quem defende a liberdade do cidadéo de

bem

&~  Tweet

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro

Crime Organizado ameaca quem defende a liberdade
do cidadado de bem. O sistema tenta manter vocé
pagando os absurdos impostos e sem liberdade
alguma, isto se sobreviver nesta guerra que estamos
perdendo! Contextualize e tire suas conclusoes!

@& politica.estadao.com.br

= ¥sESTADAO foO-

Apos ameacas, MP
pede tropas federais
nas eleicoes 2018

Circular atribuida ao Comando Vermelho
do Ceara proibe candidatos saidos das
corporacoes militares, como Jair
Bolsonaro, de pedir votos nas areas
dominadas pela faccao; solicitacao foi feita
pelo procurador regional eleitoral
Anastacio Tahim Jr.

Ricardo Galhardo - O Estado
de S.Paulo

25 Agosto 2018 | 05h00

9:10 PM - 30 de ago de 2018 - Twitter for iPhone

1.766 Retweets 76 Tweets com comentario  6.617 Curtidas

Q () Q &

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1035318853759315969



Anexo H - A vida do cidadao de bem sempre deve ser prioridade

Jair M. Bolsonaro & hd
@jairbolsonaro

Parabéns aos Policiais Militares de Valenca-RJ que
salvaram a senhora de 83 anos feita refem por um
bandido covarde, ficando mais de 10 minutos com
uma arma apontada para sua cabeca. Belo trabalho!
A vida do cidada@o de bem sempre deve ser
prioridade!

Translate Twest
5:35 PM - Dec 5, 2018 - Twitter for iPhone

17K Retweets  105.1K Likes

Q T Q Ay

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/922931152222072835
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Anexo | - Criminosos que aterrorizam os cidadaos de bem no Brasil

¢ Thread
Jair M. Bolsonaro # @jairbolsonaro - Jan 4, 2019 v
Criminosos explodiram um pilar do viaduto na BR 020 sobre a BR 222 no
Cearé. Com risco de desabamento iminente, o Ministro Tarcisio, em menos

de 24hs, providenciou o escoramento do mesmo enquanto aguarda solucdo
definitiva.

Q 2k 3 5K Q 451K

Jair M. Bolsonaro & 5
@jairbolsonaro

Importante sempre que possivel frisarmos a
necessidade de conversar com seu deputado ou
senador da necessidade de se aprovar leis que
permitam que as Forcas de Seguranca Publica possam
atuar para efetivamente combatermos os criminosos
que aterrorizam os cidadaos de bem no Brasil.

Translate Tweet

>

10:42 PM - Jan 4, 2019 - Twitter for iPhone

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1035318853759315969
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Anexo J - Sem garantias necessarias para 0s agentes de saude agirem em prol

do cidadao de bem

<« Tweet

Jair M. Bolsonaro & v
© @jairbolsonaro

Sem garantias necessarias para os agentes de
seguranca publica agirem em prol do cidadao de
bem, a diminuicao dos crimes nao vai ocorrer na
velocidade que o brasileiro exige. Os poderes
legislativo, executivo e judiciario tém que assumir
este compromisso urgentemente.

Translate Tweet
7:46 AM - Jan 4, 2019 - Twitter for iPhone

8.5K Retweets 64.5K Likes

9 (a} Q a

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1081124815329783809



108

Anexo K - Um local mais seguro para o cidadédo de bem

<« Tweet

Jair M. Bolsonaro & v
@jairbolsonaro

Comecamos mais uma quinta-feira combatendo o bom
combate. Temos uma missao e vamos cumpri-la.
Precisamos estar unidos para transformar o Brasil em
um local mais seguro para os cidadaos de bem! Nao

perderemos esta oportunidade unica! Contem conosco!
Nenhum assassino ira nos parar!

Translate Tweet

9:05 AM - Feb 7, 2019 - Twitter for iPhone

8.3K Retweets 65.5K Likes

O (! Q a

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1093465798629380096



Anexo L — Estamos, principalmente, atendendo o cidaddo de bem

@ Jair M. Bolsonaro £ @jairbolsonaro - 7 de mai de 2019

Hoje demos mais um passo em direcao a liberdade e direitos individuais em
nossa nacao. Assinei Decreto dos CACs, que flexibiliza regras sobre
aquisicao, registro, posse, porte e comercializacao de armas de fogo para
colecionadores, atiradores esportivos e cacadores. Grande Dia!

Q 65mil T3 7.8 mil Q44,1 mil o

e Jair M. Bolsonaro £ @jairbolsonaro - 7 de mai de 2019

Destaco, entre muitas mudancas, a abertura do mercado e o fim do
monopodlio do comércio de armas de fogo no Brasil. Um importante passo
rumo a liberdade econémica; a desburocratizacao do registro e ampliacéao
de direitos.

Q 736 T 2.8 mil Q 27,9 mil o

Jair M. Bolsonaro &
@jairbolsonaro

Em resposta a @jairbolsonaro

Estamos seguindo um caminho totalmente oposto ao
autoritarismo, que sempre busca desarmar a
populacao, fazendo valer a soberania popular
manifestada no referendo de 2005. Estamos,
principalmente, atendendo o cidadao de bem, que
segue as leis e respeita a sociedade.

9:20 PM - 7 de mai de 2019 - Twitter for Android

2.977 Retweets 430 Tweets com comentario 28,3 mil Curtidas

O pa VY a

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1125918484377088001
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Anexo M - Acredito no Brasil porque confio em vocé, cidaddo de bem

<« Tweet

Jair M. Bolsonaro & v
@jairbolsonaro

- A FUNAI, como regra, "cuidava" de tudo, menos do
indio. Cada ninho de ratos que toco fogo, mais
inimigos coleciono. Acredito no Brasil porque confio
em vocé, cidadao de bem. - com @DamaresAlves

Translate Tweet

560.4K views 0:00 / 1:05 ) o
4

10:08 AM - Jul 8, 2019 - Twitter for Android
13.3K Retweets and comments  62.6K Likes

Q n Q &

Fonte: https://twitter.com/jairbolsonaro/status/1070401393515737088



Anexo N - A foto do “cidadao de bem” que ataca a imprensa

GugaNoblat @
@GugaNoblat

Cinegrafista de uma afiliada da Rede Globo em
Barbacena (MG) é agredido por militante que gritava
palavras de ordem contra a TV Globo. Tudo foi
gravado. O agressor estd numa delegacia neste
momento.

@aguganoblat

0:47 | 1491 mil visualizagOes

3:21 PM . 20 de mai de 2020 . Twitter for iPhone
1.202 Retweets 449 Tweets com comentario  5.547 Curtidas

®) (& Q

>

b, GugaNoblat & @GugaNoblat - 20 de mai de 2020

) Em resposta a @GugaNoblat

A foto do “cidaddo de bem” que ataca a imprensa. Fonte:

notic asgerais.net cidadao-de-bem...

Q 170 1 364 QO 15mil

-

Fonte: https://twitter.com/GugaNoblat/status/1263173621012475905
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Anexo O - Preso mais um ‘“cidadao de bem”!

A Marcelo Adnet &
iy @MarceloAdnet

A

Preso mais um "cidadao de bem"! Incentivado pelas
falas de violéncia, ignorancia e 6dio que emanam do
presidente, agride um cinegrafista! Maior
representante do Brasil paga micos internacionais
diarios e afunda sua economia e sua popularidade.
Quem sobe é o ddlar e a burrice.

@ Jessica de Almeida @jsscdealmeida - 20 de mai de 2020

O repdrter cinematografico Robson Panzera, da TV Integragao, afiliada da
Rede Globo em Barbacena (MG), foi agredido e teve a mao fraturada hoje,
enquanto trabalhava. Além da agressao, teve o equipamento destruido.

Mostrar esta sequéncia

P> 6881 mil visualizacdes 000/101 p

5:10 PM - 20 de mai de 2020 - Twitter Web App

Fonte: https://twitter.com/MarceloAdnet/status/1263200504697573379
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Anexo P - Me faltam palavras pra definir esses tipos de “cidadao de bem”

@andreolifelipe &
@andreolifelipe

Damares, Weintraub, Salles
Me faltam palavras pra definir esses tipos de "cidadao

de bem"...

6:23 PM - 22 de mai de 2020 - Twitter for Android

566 Retweets 24 Tweets com comentario  5.628 Curtidas

®) n Q &

Fonte: https://twitter.com/andreolifelipe/status/1263943515744108548

Anexo Q - Um tipico cidaddo de bem com a foto do presidente no perfil

& Tweet

Bolivia Zica @
@boliviazica

Ora, ora, aqui vemos um tipico cidadao de bem com a
foto do presidente no perfil e sem vergonha de assumir
o que é. D4 uma olhada nos posts desse querido e
tente ndo sentir nduseas. twitter.com/ch4dmito/statu...
@usteléocomm!wom ' “‘“u°m"‘“‘“°'“ d

Em resposta

Tmha qser Odiar gays nao é
homofobia, é
INEVITAVEL

6 casteléo contratudo™ |
stelac98

Em respos' @tainxzinha @barbrmd e cutros

oontra tudo™ |

Este Tweet ndo esta disponivel.

4:31 PM - 31 de mai de 2020 - Twitter for iPhone

117 Retweets 39 Tweets com comentédrio  1.141 Curtidas
@) 0 Q &
Fonte: https://twitter.com/boliviazica/status/1267176961652244480
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Anexo R - O tradicional cidaddo de bem

M\ Bruna Marquezine &
@BruMarquezine

o tradicional cidadao de bem, ou seja, UM GRANDE
MERDA

e Lucas Valandro @lucasvalandro - 16 de set de 2020

esse é o rodrigo ferronato... no twitter ele posta versos biblicos e se define
conservador... e quando a funcionaria de uma sorveteria pede para ele
colocar a mascara, ele reage dessa forma...

Mostrar esta sequéncia

Q 5 mi visualizacoes 0:00/ 1:14 (]J) z’

12:48 AM - 16 de set de 2020 - Twitter for iPhone

17.4 mil Retweets 1,3 mil Tweets de comentario  113,1 mil Curtidas
®) ) v, &

Fonte: https://twitter.com/brumarquezine/status/1306077404226629633



Anexo S — Provavelmente tem a carteirinha de cidada de bem

Rashid @
@MCRashid

Suspeita € a manchete, essa moradora ai cometeu um
crime mesmo. Provavelmente tem a carteirinha de
cidada de bem...

G1 G18 @g1-27 de out de 2020

Moradora de condominio de luxo é suspeita de ndo deixar entregador entrar por
ser negro: "N&o vou permitir esse macaco” glo.bo/35Cv5lb #G1

7B0mDInboIas
eSSe Wet0 R30 vai entrar no

mandar outro motoboy que

seja branco

Nao
€U N30 vou permitir esse
macaco
iy )
2:39 PM - 27 de out de 2020 - Twitter Web App
230 Retweets 12 Tweets com comentario  1.013 Curtidas
@) ! O &

Fonte: https://twitter.com/MCRashid/status/1321144420926922752
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Anexo T — Cidada de bem

Fernando Badaui 2
@fbadaui
Cidada de bem.

rom Revista Férum @ @revistaforum - 22 de nov de 2020

"Eu ndo estou falando porra nenhuma. Isso aqui € uma padaria gay?", diz a
mulher, apos agredir um homossexual em SP

revistaforum.com.br/noticias/video...

12:58 PM - 22 de nov de 2020 - Twitter for iPhone

1 Tweet com comentéario 105 Curtidas

@) T Q a

Fonte: https://twitter.com/fbadaui/status/1330541119214678016

Anexo U - Bolsonarista e ‘cidadao de bem’

Paulo Pimenta &
@DeputadoFederal
Cliente que surtou por causa de catchup em loja do

McDonald’s é bolsonarista e ‘cidadao de bem’
diariodocentrodomundo.com.br/cliente-que-su... via

@iG

Cliente que surtou por causa de catchup em loja do McDonald's é bolsonarista ...
Bingo! Luiz Rodrigo Franco Zucoloto, o cidaddo que aparece enfurecido
enquanto discute com funcionarios em uma unidade do McDonald’s em Ribeira...
& diariodocentrodomundo.com.br

5:08 AM - 29 de dez de 2020 - Twitter for iPhone

43 Retweets 6 Tweets com comentario 136 Curtidas

116



117

Fonte: https://mobile.twitter.com/DeputadoFederal/status/1343831264713965569

Anexo V - ‘Cidadao de bem precisa se defender’

paulinho serralQ === &
@PaulinhoSerra
‘Cidadao de bem@precisa se defender

Com 12 anos perdi um amigo que acidentalmente
disparou a arma.

Crianca de 10 anos mata primo de 9 com arma que estava no sofa

Da Istoé. Um menino, de 10 anos, matou o primo, de 9 anos, com um tiro
enquanto brincavam em Betim (MG). De acordo com a Policia Civil, a tia do ...
& diariodocentrodomundo.com.br

2:45 PM - 30 de dez de 2020 - Twitter for iPhone

3 Retweets 1 Tweet com comentéario 53 Curtidas

Fonte: https://mobile.twitter.com/PaulinhoSerra/status/1344338851712655363


https://mobile.twitter.com/DeputadoFederal/status/1343831264713965569
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Anexo W - Cidada de bem, esposa de um deputado federal que recebe

um salario gordo

ﬁ George Marques & &

‘ @GeorgMarques

Cidada de bem, esposa de um deputado federal que
recebe um salario gordo, R$ 33.763 mensais.

Detalhe: ela ndo estava desempregada, recebe R$ 5.600
por més e mesmo assim foi contemplada com o auxilio.
De certo ela votou em Bolsonaro por um Brasil melhor.
Estamos vendo.

@ 0O Globo Brasil @ @0GloboPolitica - 26 de fev

Esposa de Daniel Silveira (@danielPMERJ) recebeu auxilio emergencial enquanto
ocupava cargo no Ministério do Meio Ambiente (@mmeioambiente)
glo.bo/3qTZ80G

1:37 PM - 26 de fev de 2021 - Twitter Web App

189 Retweets 8 Tweets com comentario 587 Curtidas

O n v

>

Fonte: https://twitter.com/georgmarques/status/1365340101962792971
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Anexo X - Sao os “cidadaos de bem”.

3 ,.E Pablo Villaca @
@ | @pablovillaca

S30 os “cidadidos de bem”. E bom demais estar do lado
oposto ao dessa gente imunda.

& Thomas Conti #UsePFF2 #VacinaJa £ @ThomasVConti - 14 de mar
Buzinaco na frente de hospital em Porto Alegre. Os hospitais estdo lotados ha
duas semanas, 240 pessoas aguardam na fila por uma UTI na cidade. Equipe dos
hospitais exausta. Esse é o pessoal dos "bons costumes"? Conservadores?

P 479 mil visualizagges 0:00/0:11 )

4:55 PM - 14 de mar de 2021 - Twitter for iPhone

53 Retweets 7 Tweets com comentario 579 Curtidas

O | @ d

Fonte: https://twitter.com/pablovillaca/status/1371188176434438145
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Anexo Y - O cidadao de bem bolsonarista é pré-vida s6 até a hora do

nascimento

w André Guedes &

£ @aguedescartoon

O cidadao de bem bolsonarista é pro-vida so até a hora
do nascimento.

Se roubou a chupeta na creche ja pode matar que é
vagabundo.

&1 Alexandre Aguiar PFF2 -~ @ @alexaguiarpoa - 17 de mar
Manifestantes bolsonaristas bloqueiam rodovia em Goiés e atrasam em trés
horas chegada de oxigénio para hospital. Quando o caminhéo, finalmente,
chegou restavam apenas oito minutos de oxigénio para os pacientes.

COMBATE A PANDEMIA
PROTESTO ATRASA CHEGADA DE OXIGENIO PARA INTERNADOS
Fstoaue de hosoital em Goias iria acabar em 8 minutos | iz

1:55 | 1 mi visualizagSes
LR S i | 4GOS beu 32% das vacinas previstas para o més de margo CNN PRIME TIME

BRASIL

8:45 PM - 17 de mar de 2021 - Twitter Web App

41 Retweets 4 Tweets com comentario 296 Curtidas

S & Q a

Fonte: https://twitter.com/aguedescartoon/status/1372333348853587975
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Anexo Z - E o cidadao de bem fazendo carreata contra o comunismo

Fabricio Vitorino @&
@°Fabyuri

E o cidaddo de bem fazendo carreata contra o
comunismo

O- Anderson Silva @anders_silva - 16 de mar
ULTIMAS 24H NO SUL DO BRASIL:

Santa Catarina - 167 mortes
Rio Grande do Sul - 502 mortes
Parana - 310 mortes

Maior indice dos trés estados desde o comeco da pandemia.

Amanhd, os trés governadores estarao reunidos em Florianopolis para discutir
acdes conjuntas.

7:47 AM - 17 de mar de 2021 em Floriandpolis, Brasil - Twitter for Android

3 Retweets 32 Curtidas

Q n Q a

Fonte: https://twitter.com/Fabyuri/status/1372137513490522112
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Anexo AA - grito de um dito cidadao de bem romano : ‘bandido bom é

bandido morto’

cra Opera Mundi @
@operamundi

Jesus, quando estava na cruz, ouviu o grito de um dito
cidadao de bem romano: 'bandido bom é bandido
morto’

Por @OCriador

fm’t 5
@OCriador

@®0Criador  @0peraMund|

Parabola do Cidad&o de Bem

Jesus, quando estava na cruz, ouviu o grito de um dito cidaddo de bem romano:
‘bandido bom é bandido morto’
& operamundi.uol.com.br

11:43 AM - 17 de mar de 2021 - Twitter Web App

27 Retweets 1 Tweet com comentario 153 Curtidas

o) o] Q &,

Fonte: https://mobile.twitter.com/operamundi/status/1372196818507948035
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Anexo BB - A familia tradicional brasileira do cidaddo de bem

gaybol @
@gaybol
A familia tradicional brasileira do cidadado de bem ai

e Felipe Neto & @felipeneto - 17 de mar
TODOS os 4 filhos do Presidente da Reptiblica estdo sendo investigados.

Vou repetir:

Todos os filhos do Presidente da Republica estédo sendo investigados. E todo
mundo ja sabe a verdade.

Mostrar esta sequéncia

PGR mantém na 1° instancia investigagdo  PGRinvestiga pagamentos em espécie
sobre |3V3Q9'“ de F|5Y'° Bolsonaro ‘ feitos por Eduardo Bolsonaro

C. Bolsonaro & investigado por funcionarios  pr investiga Jair Renan, filho "04" de
fantasmas de 1° mandato, diz TV Bolsonaro

i i 3

1:34 PM - 17 de mar de 2021 - Twitter for iPhone

Depu 0 R4, Omydo obrits In

20 Retweets 209 Curtidas

Q 5 Q &

Fonte: https://twitter.com/gaybol/status/1372224803940270086
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Anexo CC - Se apresentavam como garantidores da liberdade do

'#. Pablo Villaca &
@pablovillaca
Em 64, os militares implantaram uma ditadura sob a
desculpa de estarem “salvando” o pais do comunismo.

Se apresentavam como garantidores da liberdade do
“cidadd@o de bem”.

“cidadao de bem”

Bolsonaro ja esta falando em voz alta a mesma
canalhice sobre “garantir a liberdade”.

Avisos nao faltam.

3:22 PM - 19 de mar de 2021 - Twitter for iPhone

363 Retweets 40 Tweets com comentario  1.988 Curtidas

O () V) a

Fonte: https://twitter.com/pablovillaca/status/1372976867121229829

Anexo DD - Conservadora. Familia. Cidada de bem

Vinicius Sacramento &

@vinnybrandt
Flordelis (a época com 30) pegou o ex-namorado da
filha. Se relacionou com o ex-genro quando ele tinha

CATORZE ANOS. Conservadora. Familia. Cidada de
bem! #ConversaComaBial

1:43 AM - 26 de mar de 2021 - Twitter Web App

12 Retweets 3 Tweets com comentario 61 Curtidas

Q T Q Oy

Fonte: https://twitter.com/vinnybrandt/status/1375307468541206528


https://twitter.com/pablovillaca/status/1372976867121229829
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Anexo EE - O Dr. Jairinho se dizia um “cidadao de bem”
Bruno Formiga &
@brunoformiga

O Dr. Jairinho se dizia um "cidadao de bem".

Nunca falha.

4:18 PM - 8 de abr de 2021 - Twitter for Android

157 Retweets 8 Tweets com comentario  2.009 Curtidas

) () Q a

Fonte: https://twitter.com/brunoformiga/status/1380238709761699843
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Anexo FF - Sera q eu tomo cloroquina ou ivermectina pra achar isso um

absurdo e ser uma cidada de bem?

@ Maira do Nunca Te Pedi Nada &

@mairamedeiros

Temos algum médico de bem aqui? E q eu tive uns
delirios comunistas de querer que todo o Brasil fosse
vacinado pra parar um virus que ja matou quase
500.000 pessoas... sera q eu tomo cloroquina ou

ivermectina pra achar isso um absurdo e ser uma
cidada de bem?

5:12 PM - 3 de jun de 2021 - Twitter for iPhone

40 Retweets 1 Tweet com comentario 556 Curtidas

O 0 Q

>

Fonte: https://twitter.com/mairamedeiros/status/1400546036133810179
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Anexo GG - A “cidada de bem” ndo pode ter privilegio da Camara dos

Deputados

9 Monica Benicio &

@monica_benicio

VITORIA! O Conselho de Etica da Camara dos
Deputados acabou de avancar com a cassagao da
deputada Flordelis. Ela é acusada de matar o préprio
marido, que antes era seu genro e ainda antes era seu
filho adotivo. A “cidada de bem"” ndo pode ter o
privilégio da Camara dos Deputados.

4:58 PM - 8 de jun de 2021 - Twitter for iPhone

47 Retweets 3 Tweets com comentario 457 Curtidas

Q n @

>

Fonte: https://twitter.com/monica_benicio/status/1402354437771993095

Anexo HH - Negacionista e cidaddo de bem espanca funcionéria de

padaria

DCM ONLINE &

@DCM_online
Negacionista e cidaddo de bem espanca funcionaria de
padaria apos ser lembrado sobre uso da mascara

> : " T

Negacionista e cidaddo de bem espanca funcionaria de padaria ap6s ser lembra...
Ap6s solicitar que um cliente usasse méscara dentro de padaria em Palmares
Paulista (SP), Adriana Araujo da Silva, foi espancada e teve seu brago quebrado. ...
& diariodocentrodomundo.com.br

7:44 AM - 15 de jun de 2021 - Twitter Web App

298 Retweets 27 Tweets com comentério 940 Curtidas

© T Q

>
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Fonte: https://twitter.com/DCM_online/status/1404751554310283266

Anexo Il - E apenas coincidéncia que somente o cidaddo de bem tenha

reacOes covardes e criminosas?

Fred Caldeira @

@fredcaldeira
Ja houve algum caso de agressividade desmedida a
pessoas sem mascara? Ou é apenas coincidéncia que

somente o cidaddo de bem tenha reacdes covardes e
criminosas?

G1 G18 @g1-15dejun

Funcionaria de padaria tem braco quebrado por cliente apds pedir para homem
usar mascara contra a Covid glo.bo/3cJrSVh #G1

8:05 AM - 15 de jun de 2021 em Manchester, England - Twitter for Android
160 Retweets  1.543 Curtidas

QO [ O a

Fonte: https://twitter.com/fredcaldeira/status/1404pr757000081248256
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Anexo JJ - O “cidadao de bem” deveria ter outro tipo de foco

: Rafael Belattini £
' @RafaBelattini
Se tem gente arrecadando mais de R$ 80 mil para

ajudar deputado a pagar fianca, como é que estamos
tao longe de conseguir ajudar o Joao?

O "cidadao de bem" deveria ter outro tipo de foco.
Se voceé puder, ajude aill!

Cirurgia de Rizotomia do Jodo

Deseja saber mais sobre a vaguinha Cirurgia de Rizotomia do
| Jod0? Entdo acesse esta pagina para contribuir. E muuuuito ...
& vakinha.com.br

1:48 PM - 25 de jun de 2021 - TweetDeck

4 Retweets 3 Curtidas

9 T O A

Fonte: https://twitter.com/RafaBelattini/status/1408467084280016896
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Anexo KK - “Cidadao de bem” usando seu lugar de fala para ameacgar de morte

um grupo de pessoas

Rachel Sheherazade #VacinaJa @
@RachelSherazade

“Cidaddo de bem” usando seu lugar de fala para
ameacar morte um grupo de pessoas

i Metrépoles (de ) @ @Metropoles - 26 de jun

Manifestantes anti-Bolsonaro s&o ameacados: “Do tipo de vocés, tém que matar
tudo”

"Eu juro que se eu n&o tivesse um filho eu era capaz de matar vocés", disse o
homem ao grupo de manifestantes contrérios ao presidente

Leia: cutt.ly/hme0Buw

} 34,4 mil visualizacoes 0:00 / 0:37 (])) /'

7:37 PM - 26 de jun de 2021 em Barueri, Brasil - Twitter for iPhone

122 Retweets 10 Tweets com comentéario 840 Curtidas

®) n Q s

Fonte: https://twitter.com/rachelsherazade/status/1408917474423279621



Anexo LL - Cidadao de bem ele

Danilo Gentili &
@DaniloGentili

Cidadao de bem ele

Danilo Gentili @ @DaniloGe... - 24min -
As duas Unicas promessas cumpridas

pelo governo até agora.

‘Se fizer muita besteira, dolar
pode ira R$ 5', disse
Guedes ha uma semana

eeu errar,o PT volta) diz
olsonaro em entrevista
«clusiva

Q 47 M 266 Q) 1905 1 il

J
Don Diego - 2a Conta il i3
B @DiegoPent

Em resposta a @DaniloGentili

E o Corona nao te levou....que pena

23:46 - 26/05/2021 - Twitter for Android

O [ Q T

=)

Fonte: https://twitter.com/DaniloGentili/status/1397747365809958914
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Anexo MM - 99,9% das pessoas que falam “o cidadao de bem” sao cidadas do

Fabiana Moraes &
@fabi2moraes

Sai o resultado de teste realizado pela revista Nature:
99,9% das pessoas que falam "o cidaddo de bem" sdo
cidadas do mal

mal

#CPldaCovid

12:58 PM - 29 de jun de 2021 - Twitter for Android

13 Retweets 179 Curtidas

O g’ @ O

Fonte: https://twitter.com/fabi2moraes/status/1409904194501361664

Anexo NN - Corrupto celebra morte de assassino para posar aos trouxas

de cidaddo de bem

Felipe Moura Brasil &

@FMouraBrasil
No Brasil, corrupto celebra morte de assassino para
posar aos trouxas de cidadao de bem.

12:57 AM - 29 de jun de 2021 - Twitter for iPhone

298 Retweets 15 Tweets com comentario  3.308 Curtidas

® ) v

>

Fonte: https://twitter.com/FMouraBrasil/status/1409722677913325570
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